 BÖLÜM I
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Rehberlik Ve Öğrenci Kişilik Hizmetleri:

Öğrenci kişilik hizmetleri çağdaş eğitim anlayışında üçüncü boyut olarak yer almıştır.  Diğer iki boyutunu öğretim ve yönetimin oluşturduğu çağdaş eğitimde öğrenci kişilik hizmetleri; eğitim sürecinde öğretim ve yönetim etkinliklerinin dışında öğrenciye dönük yapılan diğer tüm hizmetleri kapsar. Bu hizmetlerin verilmesinde ki amaç öğrencilerin kişisel gelişim ve gerçekleşme ihtiyaçlarının karşılanmasına yardım etmektir. Günümüzde yapılmakta olan öğrenci kişilik hizmetlerini şekil 1’deki gibi gruplandırılmıştır. 
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Şekil 1 Çağdaş Eğitimin Boyutları

Öğrenci kişilik hizmetlerinin kapsamında; öğrenci seçimi ve okula alıştırılması, öğrenci sağlık işleri, öğrenci kol faaliyetleri, disiplin işleri, beslenme ve barınma durumu, burs ve malî yardım, sosyal faaliyetler, öğrencinin kişisel, mesleksel, eğitsel ve dinsel sorunlarında kişisel yardım ve benzeri faaliyetler yer alır. Bu faaliyetler, öğrencinin tüm ve optimum derecede gelişip büyümesi için gerekli ortamı hazırlayan faaliyetlerdir. 
Öğrenci kişilik hizmetleri psikolojik danışma ve rehberlik hizmetlerine göre daha geniş bir uygulamadır. Öğrenci kişilik hizmetlerinde rehber öğretmenin yanı sıra, doktor, okul psikologu, sosyal hizmetler uzmanı vb. gibi uzmanlarda görev yapmaktadır. 


Psikolojik Danışma ve Rehberlik


Görüldüğü gibi kişilik hizmetleri, eğitimin ayrılmaz bir parçası olmakla beraber, yönetim ve öğretim faaliyetlerinden ayrı, kendine has bir hizmetler grubunu oluşturmaktadır. Aynı şekilde Rehberlik de, kişilik hizmetleri içinde öğrencinin seçme, karar verme ve uyum sağlama problemlerinin çözümüne kişisel olarak yardım eden bir hizmetler grubudur.

Rehberlik, bireye kendini anlaması, problemlerini çözmesi, gerçekçi kararlar alması, kapasitelerini geliştirmesi, çevresi ile dengeli ve sağlıklı bir uyum kurması ve böylece kendini gerçekleştirmesi için uzman kişilerce yapılan psikolojik yardımlardır. Rehberlik faaliyetleri, doğrudan kişiyi hedef alan ve kişiye yardıma çalışan faaliyetlerdir. Psikolojik Danışma faaliyetleri de kişiye yardımı hedef alan rehberlik faaliyetleri içinde kendine has nitelikleri olan bir hizmet grubudur.

Psikolojik danışma, danışan ile danışman arasında, problemin çözümüne dönük olarak

kişi-kişiye yapılan yardım oluşumudur. Bu özel niteliği bakımından psikolojik danışma, yüz-yüze ve bir problem etrafında görüşmeye dayanan bir danışma faaliyeti olduğu için rehberlikten farklı olmakla birlikte onun özünü oluşturur.
 Anlaşılacağı üzere psikolojik danışma, rehberlik kapsamı içinde bulunan bir alanı oluşturmaktadır. Şekil 2’de de görüldüğü gibi psikolojik danışma rehberliğin merkezindedir. 
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Şekil 2 Psikolojik Danışma ve Rehberlik

Rehberliğin birincil amacı bireyin kendini gerçekleştirmesine yardımcı olmaktır. Maslow’un ihtiyaçlar hiyerarşisinin üst basamaklarında yer alan kendini gerçekleştirme, aşkınlık ve geleceği tahmin etme ihtiyaçlarının gerçekleşebilmesi, insanların fizyolojik, güvenlik, ait olma, sevgi ve saygı ihtiyaçlarının doyurulmasından sonra mümkün olabilir. Burada psikolojik danışmanın görevi, danışanın ihtiyaçlar hiyerarşisinde hangi basamakta kaldığını tespit etmek ve en son basamaklar olan kendini gerçekleştirebilme, aşkınlık ve geleceği tahmin etmede ona yardım etmektir.

Bu hiyerarşide alt düzey fizyolojik ve güvenlik ihtiyaçları rehberlik hizmetleri ile doyurulabilir. Üst düzey ihtiyaçlar ise psikolojik danışma ile karşılanmaktadır. Bu düzeydeki bir yardımda danışan dikkatle dinlenip, empati kurularak ait olma, sevgi ve saygı ihtiyaçları karşılanmaya çalışılır. Bu ihtiyaçlar karşılanmadan bireyin kendini gerçekleştirmesi beklenemez.  
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Şekil 3 Maslow’un İhtiyaçlar Hiyerarşisi Pramidi 

Tüm bunların doğrultusunda rehberliğin bireyde gerçekleştirmeye çalıştığı amaçlar şu şekilde özetlenebilir: 
1) Bireyin kendisini tanımasına yardımcı olma

2) Bireye çevresinde kendisine açık olan fırsatları görmesini sağlama

3) Bireyin var olan gizil güçlerini geliştirmesi

4) Bireyin çevresine uyum sağlaması
Rehberlik hizmetlerinde yapılan etkinliklerin ortak özellikleri;   sistemli ve profesyonel düzeyde süreklilik gösteren ve çeşitli aşamalar içeren, öğrencinin gelişmesini ve uyumunu sağlamaya yönelik olmasıdır.  
REHBERLİĞİN TEMELLERİ
Sosyoloji, psikoloji ve felsefe bilimlerindeki gelişmeler toplum içinde psikolojik danışma ve rehberlik alanında bir ihtiyacın hissedilmesine yol açmıştır. Psikolojik danışma ve rehberliğin kökleri bu alanlardaki gelişmelere dayanmaktadır. Rehberlik kavramı şekil 4’te özetle gösterilen gelişmeler doğrultusunda şekillenmiştir. 
Rehberliğin ilkeleri:

Şekilde de görüldüğü gibi rehberlik ilkeleri, rehberliğin dayandığı felsefe, psikoloji, sosyoloji ve ekonomi bilim dallarının üzerine kurulmuş ve bu bilimlerin özünden oluşmuştur. Rehberliğin ilkeleri bu temellerden etkilenerek şu şekilde belirlenmiştir.  

1) Rehberlik demokratik ve insancıl bir anlayışa dayanır.

2) Rehberlik bireye dönüktür ve onun değerine önem verilir.

3) Rehberlik bireyin bir bütün olarak tüm kapasitelerini kendine en uygun düzeyde geliştirmeyi esas alır.

4) Rehberlik hizmetleri tüm eğitim programının ayrılmaz ve tamamlayıcı bir yanını oluşturur.

5) Rehberlik gönüllüğe ve işbirliğine dayanır.

6) Rehberlik insan yaşamının her döneminde gerek duyulabilen sistemli ve profesyonel bir yardımdır.

7) Her birey seçme özgürlüğüne sahiptir.

8) İnsan saygıya değer bir varlıktır.

9) Rehberlik hizmetlerinden yararlanmak isteğe bağlıdır.

10) Rehberlik ve psikolojik danışma hizmetlerinde gizlilik esastır.

11) Rehberlik tüm öğrencilere açık bir hizmettir.

12) Rehberlik ve psikolojik danışma hizmetlerinde bireysel farklılıklara saygı esastır.

13) Rehberlik ve psikolojik danışma hizmetleri hem bireye hem de topluma karşı sorumludur.
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SORULAR

1. Aşağıdakilerden hangisi rehberlik kavramıyla bağdaşmaz?

A) Rehberlik sistemli bir yardım sürecidir.

B) Rehberlik bireyin öznel dünyasına yöneliktir. 

C) Rehberlik bireyin alternatifler üretmesine yardım sürecidir. 

D) Rehberlik doğru olan bir görüşü bireye kabul ettirme söz konusudur.  *

E) Rehberlikte bireyin kendini anlaması ve değerlendirmesi yönünde yardımcı olunur.  

2.Aşağıdakilerden hangisi rehberliğin amaçları içinde yer almaz?

A) Bireyin kendisini tanımasına yardımcı olma

B) Bireye çevresinde kendisine açık olan fırsatları görmesini sağlama

C) Bireyin vereceği kararlarında tavsiyelerde bulunma *

D) Bireyin çevresine uyum sağlamasında yardımcı olma

E) Bireyin var olan gizil güçlerini geliştirmesini sağlama

3. Maslow’un ihtiyaçlar hiyerarşisine göre rehberliğin birincil amacı olan ve en üst basamakta yer alan ihtiyaç hangisidir?

A) Saygı

B) Ait olma

C) Kendini kabul

D) Kendini gerçekleştirme *

E) Güvenlik

4. Rehberlik hizmetlerinin ortaya çıkmasında aşağıdaki gelişmelerden hangisinin etkili olduğu söylenemez?

A) Eğitimde önceliğin bireyin bilişsel gelişimine verilmesi

B) Meslek seçiminin zorlaşması

C) Demokratik toplumlarda bireylere tanınan seçme özgürlüğü

D) İlerici eğitim anlayışının benimsenmesi*

E) Akıl sağlığına verilen önemin artması

5. Rehberliğin ilkeleri arasında aşağıdakilerden hangisi yer almaz?

A) Öğrencileri her yönü ile tanımak gerekir

B) Rehberlik hizmetlerinde gizlilik esastır

C) Rehberlik gönüllüğe ve işbirliğine dayanır.

D)  Rehberlik tüm öğrencilere açık bir hizmettir.

E) Rehberlik hizmetlerinden öğrencilerin yararlanması zorunludur.*

6. Öğrencilerin sağlık, kredi, burs, kayıt, yatılılık gibi ihtiyaçları hangi birim tarafından karşılanır?

A) Okul Öğrenci Klüpleri

B) Okul Aile Birliği

C) Okul Yönetimi

D) Okul Öğrenci Kişilik Hizmetleri*

E) Okul Rehberlik Servisi 

7. Okul Öğrenci Kişilik hizmetleri kapsamına aşağıdaki hizmetlerden hangisi girmez?

A)  Psikolojik danışma ve rehberlik 

B)  Öğrenci kayıt, kabul ve devamı 

C)  Yurt, yatılılık, kredi ve burs 

D)  Öğrenci ulaşımı*

E)  Özel eğitim ve özel yetiştirme 

8. Aşağıdakilerden hangisi rehberliğin temel özellikleri arasında yer almaz?

A)  Rehberlik bir süreçtir.

B)  Rehberlikte toplumun değer hükümleri çok önemlidir* 

C)  Rehberlik yardımı bireye dönüktür.

D)  Rehberlik bireye yardım etme işidir.

E)  Rehberliğin esası bireyin kendini gerçekleştirmesine yardım etmektir.

9. Okul psikoloğu, doktor, sosyal hizmetler uzmanı gibi uzmanlar hangi hizmet biriminde görev yapmaktadır?

A) Okul Öğrenci Kişilik Hizmetleri*

B) Okul Koordinatör Rehberlik Hizmetleri

C) Okul Yönetimi

D) Okul Rehberlik Servisi

E) Okul Aile Birliği

10. Bireyde kazandırılmak istenilen özelliklerden hangisi rehberliğin tanımı içerisinde yer almaz?


A) Problem çözebilme


B) Gerçekçi kararlar alabilme


C) Kapasitesini geliştirebilme


D) Güvenliğini sağlayabilme*


E) Çevresi ile dengeli ve sağlıklı uyum kurabilme
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REHBERLİK ÖRGÜTÜNDE BULUNAN BAŞLICA SERVİS BİRİMLERİ
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Şekil 5. Rehberlik Örgütünde Bulunan Başlıca Servis Birimleri
1) BİREYİ TANIMA: Bireyin Yetenekleri, özellikleri güçlü ve sınırlı yönleri, beklenti ve idealleri, ailevi koşulları, başarı durumu, ilgileri hakkında bilgi toplanır. Bireyi tanımada ki amaç, bireyin kendisini tanıması, kendi özellikleri hakkında bilinçlenmesini sağlamaktır. 

Bireyi tanımada bilinmesi gereken yönler; bireyin sağlığı, yetenekleri, ilgileri, akademik başarısı, kişilik özellikleri, benlik tasarımı ve çevresidir. 

Yetenek: Eğitim yolu ile bilgi ve beceri kazanma gücünün karakteristik belirtisi sayılan özellikler bütünü olarak tanımlanmaktadır. 

Yetenek çeşitleri;

1. Sözel yetenek (a-Sözel akıcılık b-Sözel akıl yürütme) 

2. Sayısal yetenek (a-Hesaplama b-Sayısal akıl yürütme) 

3. Şekil-uzay yeteneği (a-Şekil algısı b-Uzay ilişkilerini görebilme) 

4. Renk algısı 

5. Bellek 

6. Ayrıntıyı algılama 

7. Mekanik yetenek 

8. El becerisi 

9. Parmak becerisi 

10. El-göz işbirliği olarak sıralanabilir. 

İlgi: Bir nesne ya da faaliyete karşı, kısıtlayıcı koşullara karşın oldukça sürekli bir bağlanma durumu.

Benlik tasarımı: Kişinin kendisini nasıl gördüğü (algıladığı).

Bireyi Tanıma Hizmetlerinin İlkeleri 

1) Bireyleri tanımanın tek amacı ve gereği onların kendilerini tanımalarına yardımcı olmaktır.

2) Okullarda tanıma hizmetleri tüm öğrencileri kapsamalıdır.

3) Takım halinde birlikte çalışmayı gerektirir.

4) Süreklidir.

5) Bilgiler objektif, geçerli ve güvenilir olmalıdır.

6) Elde edilen sonuçlar çok dikkatli kullanılmalıdır.

7 )Toplanan bilgiler, bir bütünlük içinde sınıflandırılmalı, özetlenmeli; öğrencilerle paylaşmak ve gerektiğinde diğer ilgililere sunmak üzere dosyalanmalıdır.

8) Özel ve gizli olmayan bilgilerden ilgili herkesin yararlanması sağlanmalıdır.

9) Mesleki etik kurallara mutlaka uyulmalıdır.

10)Bireylerin bütün yönleri ile tanınması bir ilke olarak benimsenmelidir.

Bireyler Hakkında Toplanacak Bilgiler

a- Kimlikle ilgili tanıtıcı bilgiler.

b- Fiziksel gelişim ve sağlık durumu.

c- Aile durumu.

d- Sosyal gelişim ve uyumu.

e- Okul özgeçmişi.

f- Zihinsel özellikleri.

g- Bazı kişilik özellikleri.

h- Eğitsel ve mesleki planları ve amaçları.

Bireyi Tanımada Kullanılan Özel Teknikler

 Psikolojik danışma hizmetlerin yürütülmesinde birey hakkında yeterli ve geçerli bilgi toplanması önemlidir. Bu amaçla geliştirilmiş teknikler kısaca aşağıdaki gibi özetlenebilir. 

1) Gözlem 

2) Olay kaydı 

3) Dereceleme ölçekleri (a- Sayısal ölçekler b- Grafik ölçekler c- Standart ölçekler d- İşaretleme listesi e- Zorunlu seçmeli dereceleme) 

4) Otobiyografi 

5) Sosyometri 

6) Kimdir bu Tekniği

2)PSİKOLOJİK DANIŞMA: Hizmetin kapsamı; bireyin karar verme ve problem çözme ihtiyaçlarını karşılayarak gelişim ve uyumunu sürdürmesine yardımcı olmak amacıyla bireyle yüz yüze psikolojik yardım ilişkisi kurmaktır. Bireyin mesleki eğitsel ve kişisel olan tüm problemleri hakkında daha çok bilinçlenerek kendine en uygun ve gerçekçi bir çözüm bulmasına yardım edilmektedir.

Psikolojik Danışma Hizmetlerinde Benimsenmesi Gereken İlkeler

a-Demokratik bir ortamda insancıl anlayışla sunulmalıdır.

b-Bireylerin ihtiyaç duyduğu ve bu yardımdan bir yarar sağlayacağına inandığı her konuda verilebilir.

c-Yüz yüze, karşılıklı bir psikolojik ilişki kurulmalıdır.

d-Psikolojik ilişki karşılıklı saygı, güven, samimiyet, içtenlik ve gönüllülük esasına dayanmalıdır.

e-Psikolojik yardım alan danışanlar normal birer insan olarak kabul edilir ve her konuda tüm bireylere açık olarak sunulmak durumundadır.

f-Bireyleri eleştirme, yargılama ve değerlendirmenin kesinlikle yeri olmadığı gibi, kendisi hakkında karar alma ve kendisine yön verme hak ve sorumluluğu danışanların kendilerine bırakılmalıdır.

g-Psikolojik danışma ilişkisi gizli, özel ve profesyonel bir ilişkidir.

h-Psikolojik danışma hizmetleri sürekli olmalıdır.

Okullardaki Psikolojik Danışma Uygulamaları Özellikle Şu Problem Alanlarında Yoğunlaştırabilir:

a-Öğrencilerin başarısızlık ve öğrenme güçlükleri

b-Geleceğe dönük öğrenim ve meslek seçme planları

c-Kişisel ve sosyal problemler

d-Okulla ilgili problemler

e-Aile ile ilgili problemler

f-Başkaları ile ilişki kurabilme ve arkadaşlık konusundaki problemler

Psikolojik Danışma Kuramları

Çok sayıda psikolojik danışma kuramı bulunmaktadır. Bunlardan kabul gören veya adından söz ettiren psikolojik danışma kuramlarından bazıları aşağıda özetlenmitir.

1. Psikonalitik Yaklaşım: Kurucusu Freud’dur. Psikonalitik yaklaşıma göre insan dünyaya gelirken, id’in doyumuna yönelik insan enerjisi ile dünyaya gelir. İnsanın doğasında temel olan bu güç, kişinin oral, anal ve fallik dönemlerinde makul bir doyum düzeyine ulaşmasını gerektirir. Bu doyum düzeyine ulaşma sonucunda kişini id, Ego ve Süperego olarak adlandırılan biyolojik, psikolojik ve sosyal benliği arasında denge kurulur. Uygulanan tedavi yöntemi serbest çağrışım, rüya analizidir. Kişinin geçmiş yaşantılarının önemli yer tuttuğu danışma hizmetleri süresince uygulanan yöntemler psikoanaliz olarak adlandırılır. 

2. Davranışçı Yaklaşım: İnsanın doğasında doğuştan getirilen birkaç refleks vardır. Bu refleksler çevre uyarıcıları ile koşullanabilir. Kişiye verilen pekiştirmeler doğru davranışı güçlendirici veya yanlış davranışı bastırıcı durumda ise ve çevrede doğru davranışları sergileyen örnekler görülüyorsa bireyin olumlu tepkileri genişlemektedir. Uygun davranışlar genelleme ve ayırt etme olayları ile daha da genişlemektedir. Ruh sağlığının bozukluğu ise uyumlu tepkilerin azlığı olduğu kadar olumlu tepkilerin aşırılığı da olabilmektedir. Buradan da anlaşılacağı gibi yaklaşımda görünmeyen öğeleri ile insanın anlaşılmasının mümkün olmayacağı insanın ancak görünen davranışlarının gözlenmesi sonucu anlaşılacağı savunulmaktadır.  Bu yaklaşımın en önemli temsilcileri Pavlov, Wolfe, Thorndike, Skinner, Watson’dur. 

3. Varoluşçu ve İnsancı Yaklaşım: Yaklaşımın en önemli temselcileri Maslow ve Rogers’tir. İnsancı yaklaşım varoluş felsefesinin temelleri üzerine kurulduğundan iki yaklaşım birlikte anılmaktadır. Bu yaklaşıma göre insan bağımsız, amaca yönelik, eşsiz ve genelde iyi bir doğa ile dünyaya gelir. Kendini gerçekleştirme başkaları ile yakın ilişki kurabilme ve yaşamı anlamlı bulma sağlıklılık işaretidir. Bunların yokluğu sağlıksızlıktır. Sağlığa götüren koşullar kişinin temel ihtiyaçlarının doyumu, bağımsızlığının engellenmemesidir. Psikolojik sağlığın en önemli ölçütlerinden birisi bireyin kendini gerçekleştirme yonda elde ettiği başarıdır. 

Kendini Gerçekleştirmiş İnsanın Özellikleri: 

· Yaşantılara açık olma

· Kendi potansiyellerine güvenme

· Geçmiş veya gelecekte yaşama yerine şu anı yaşama 

· Var olan potansiyelini tam olarak kullanabilme

·  Kendini, başkalarını ve doğayı olduğu gibi kabul etme

· Kendiliğinden davranma

· Yalnız kalabilme, bağımsız olabilme, hayatında kendine ait gizli yarını koruyabilme

· Başkalarını ve kendini takdir edebilme

· Evrensel insanlık ilişkilerine girebilme

· Derin kişiler arası ilişkilere girebilme

· Demokratik olabilme

· İyi bir espri anlayışına sahip olabilme

· Yaratıcılığını kullanabilme, dış etkenler karşısında kendisi olabilme özelliğini göstermedir.

4. Bilişsel Yaklaşım: Psikoanalitik tedavi süresinin uzunluğuna tepki olarak geliştirilmiştir. Daha işlevsel tedavi yöntemleri olduğu görüşü savunulmaktadır. Bu yaklaşım insanın doğuştan getirdiği potansiyellerinden ziyade sonradan kazanılan insan yaşamı için daha önemli olduğunu söyler. Özellikle çocukluk çağında oluşmaya başlayan ve bireyde pekiştirme rolü oynayan içsel faktörler (inançlar, düşünceler, yanlış genellemeler ve tutumlar) bireyin kişilik örüntüsünü oluşturur. Amaç bireyde yanlış pekiştirmeler yol açan içsel faktörlerini değiştirmektir. Danışman, öğretici ve eğitici olarak yanlış düşünce sitillerini değiştirmeye çalışır.  Akılcı, gerçekçi ve tutarlı düşünen sağlıklı birey olma yolunda yardım eder. Yaklaşımın kurucuları Williomson, Glasser, Ellis’dır.  

3)ORYANTASYON (YENİ ORTAMA ALIŞTIRMA): Yeni bir işe, okula veya üniversiteye giren kişinin alışabilmesi için ortamın kuralları, işleyişi, ihtiyaçların nereden karşılanabileceği gibi konularda yetkililer tarafında hazırlanan eğitim programlarıdır. 

4)BİLGİ TOPLAMA VE YAYMA: Bireye kendini gerçekleştirebilmesi, tanıması ve içinde yaşadığı toplumda kendini geliştirebilmesi için gerek duyabileceği her türlü bilginin öğrenciye sunulmasıdır. Bilgi toplama ve yayma hizmetleri; bilgilerin toplanması, toplanan bilgilerin düzene konulması ve bilgilerin paylaşılması aşamalarından oluşur. 

5)YÖNELTME VE YERLEŞTİRME: Bireyin kendine uygun bir eğitim kurumuna, branşa, işe ya da mesleğe yönelmesi ve o konuma yerleşmesi için yapılan yardım hizmetleri. Hizmetin amacı bireyi gelişimi ve uyumu açısından daha iyi bir konuma yöneltme ve yerleştirmektir. Yerleştirme hizmetleri hizmetlerin verildiği yere göre okul içi ve okul dışı olarak ikiye ayrılır. Hizmetlerin niteliği esas alındığında ise eğitsel, mesleki ve sosyalş yerleştirme gibi sınıflamalar yapılır. 

6)İZLEME VE DEĞERLENDİRME: Önceki hizmetlerin devamı olarak; etkinliğin amacı yapılan hizmetlerin etkinliğini anlamak, gerektiğinde yardım hizmetlerini sürdürmek ve yeni düzenlemeler yapmaktır. Bu hizmetin en önemli yararı okuldaki psikolojik danışma ve rehberlik hizmetlerinin ne ölçüde etkili olduğu ve hatta genel olarak okul programlarının yeterli ve yetersiz yanları hakkında değerlendirmeye dönük bilgiler sağlamasıdır.

7)MÜŞAVİRLİK (KONSÜLTASYON): Bu hizmet doğrudan öğrenciye dönük olmayıp yapılacak diğer hizmetlerin niteliğini artırmaya yöneliktir. Buna göre okuldaki rehberlik uzmanının, öğrencilerin gelişmesine yönelik olarak öğretmen ve yöneticilere bilgi ve becerilerini artırmaları için ortak bir rehberlik anlayışı ve işbirliği içinde çalışılmasıdır. Amacı, okuldaki yönetici ve öğretmenlerin daha yeterli ve ortak bir rehberlik anlayışına sahip olmasını ve böylece okuldaki çalışmalarda bu anlayışın esas alınmasını ve tüm olanakların bu anlayışa uygun bir biçimde kullanılmasını sağlamaktır.

8)ARAŞTIRMA VE DEĞERLENDİRME: Rehberlik ve psikolojik danışma hizmetlerinin sunulmasında bireyin ilgi ve yeteneklerinin bilinmesi, bireyi etkileyen çevresel ve içsel faktörlerin tanınması gerekmektedir. Buda ilgi ve gereksinimlerinin araştırılıp belirlenmesi ile olur. Bunun yanında yapılan hizmetlerin amacına ne derece ulaşıldığı ve etkinliğinin değerlendirilmesi gerekmektedir. Bu amaçla araştırma ve değerlendirme süreci rehberlik hizmetlerinde önemli bir yer tutar. 

9)ÇEVRE VE VELİ İLİŞKİLERİ: Aile ve çevre ilişkileri bireyin hayatında önemli yer tutar. Bireyin okul başarısında ve sosyal ilişkilerinin de etkin belirleyicilerindendir. Bu nedenler çevre ve veli ilişki ve işbirliğinin önemi büyüktür. Aile ziyaretleri, okul ve aile birliği toplantıları ve velilerle görüşmeler yapılarak öğrencinin ilgileri, yetenekleri, gelişim düzeyleri, başarıları ve iletişim becerileri hakkında bilgi alış-verişi yapılır. Bununla birlikte yakın çevrede ki kurum ve kuruluşlar öğrencilere tanıtılıp, rehberlik hizmetleri yönünden buralardan yararlanmaları sağlanır. 

10)SEVK: Okullarda öğrencilere sunulan psikolojik yardım hizmetlerinde bazı hizmetler sınıf öğretmeni tarafından karşılanamayabilir. Böyle durumlarda psikolojik danışmana ya da okul dışındaki bir kuruma öğrencinin sevk edilmesi gerekebilir.     Öğrenciye etkili bir hizmet sunmak için öğrencinin sevk edileceği kurum ya da uzmanlar hakkında öğretmenin yeterli bilgiye sahibi olması ve hangi durumda kimlere başvurulacağının biliniyor olunması önemlidir.

11)GRUP REHBERLİĞİ: Grup rehberliği hizmeti, ele alınacak konunun özelliği ve öğrenci sayısına göre belirmektedir. Sınıfın tümü olabileceği gibi küçük gruplarla da çalışılabilinir. Grup rehberliği, bireyin gelişmesine, kendisini ve olanakları tanımasına, gerçekçi ve uygun planlar ve seçimler yaparak kendisinin yönlendirmesine ilişkin grup etkinlikleri ve süreçleri olarak tanımlanmıştır (Özgüven 1999). Grup rehberliği hizmeti yürütülürken öğrenci katılımının sağlanarak, yaşantı, duygu ve düşüncelerini ifade edebilecekleri etkileşime dayalı bir ortam yaratılmaya dikkat edilmektedir. Böyle bir ortam içinde öğrencilerin kendileri ile ilgili ve ya olgusal konularda bilgilenmelerine yardımcı olmak amaçlanır. 
12)PLAN – PROGRAM HAZIRLAMA: Eğitim ortamında tüm birimlerde olduğu gibi okul rehberlik hizmetleri de ihtiyaca göre hazırlanan plan ve programlar çerçevesinde yürütülür. Yapılacak planlamada hizmetlerin içeriği, öğrenci grubunun özelliğine göre verilecek hizmetlerin kim tarafından ve ne zaman verileceği belirlenir. 
Program hazırlanırken okulun türü, bulunduğu çevre, fiziki olanakları, öğrencilerin gelişim düzeyleri ve eğitim ihtiyaçları dikkate alınır. Kapsamlı bir psikolojik danışma ve rehberlik programı hazırlanırken izlenecek adımlar; 1. Programın tanımı, gerekçe ve sayıtlıları 2. Rehberlik kurulunu oluşturma 3. Görev-zaman çizelgesi geliştirme 4.Yöneticilerin katılımını sağlama 5. Öğretmenlerin katılımın sağlama 6. İhtiyaç analizi yapma 7.Yerel PDR programı standartlarını tanımlama 8. Etkinlikler seçme yada geliştirme 9. Görevleri belirleme 10. Zaman ve görev analizin düzenleme 11. Master takvim oluşturma 12. Programın değerlendirme ölçütlerini belirleme şeklindedir. 
 SORULAR

1. Aşağıdakilerden hangisi, bir rehberlik örgütünde bulunan başlıca servis birimlerinden değildir?

A)Oryantasyon



B)Yöneltme ve Yerleştirme

C) İzleme ve Değerlendirme



D) Araştırma ve Değerlendirme

E)  Kendini Gerçekleştirme*

2. I- Rehberlik Hizmetlerinde öğretmenler ve yöneticilerle işbirliği içinde çalışma

II - Yönetici ve öğretmenlerle ortak ve yeterli bir rehberlik anlayışına sahip olma. 

Yukarıda yer alan hizmetler rehberlik bölümünün hangi servis birimince gerçekleştirilmektedir?

A) Bireyi Tanıma

B) Psikolojik Danışma 

C) Konsültasyon *

D) Yöneltme ve Yerleştirme

E) Oryantasyon

3. Okula yeni kayıt olan bir öğrenci idari katını ve ilgili müdür yardımcısını tanımamaktadır. 

Bu öğrenci ile ilk ilgilenecek olan Rehberlik servis birimi hangisidir?

A) Oryantasyon*

B) Yöneltme ve Yerleştirme

C) İzleme ve Değerlendirme

D) Bilgi Toplama ve Yayma

E) Araştırma ve Değerlendirme

4.   I. Sağlık durumu

II. Akademik Başarısı

III. Benlik Tasarımı

IV. İlgi ve Yetenekleri
V. Kişilik Özellikleri



Yukarıdakilerden hangisi ya da hangileri bireyi tanımada bilinmesi gereken özellikler arasında yer alır. 

A) III, IV, V


B) II, III, IV


C)V

D) II, III, IV, V


E) Hepsi*

5.
Aşağıdakilerden hangisi bireyi tanıma hizmetlerinin ilkeleri arasında yer almaz?

A) Bireyleri tanımanın tek amacı ve gereği onların kendilerini tanımalarına yardımcı olmaktır.

B)  Okullarda tanıma hizmetleri yeni gelen öğrencileri kapsar.*

C)  Bilgiler objektif, geçerli ve güvenilir olmalıdır. 

D) Özel ve gizli olmayan bilgilerden ilgili herkes yararlanabilir.

E) Takım halinde birlikte çalışmayı gerektirir.

6.  Bireyde var olan benlik algısını belirlemede hangi servis biriminden yararlanılır?



A) Yöneltme ve Yerleştirme



B) Bilgi Toplama ve Yayma



C) Psikolojik Danışma



D) Müşavirlik



E) Bireyi Tanıma*


7.  Aşağıdakilerden hangisi bireyi tanımada kullanılan teknikler arasında yer almaz?


A) Gözlem 

B) Olay kaydı 
C) Zaman Çizelgesi*

D) Otobiyografi

E) Dereceleme ölçekleri 

8.  Okullarda gerçekleştirilen psikolojik danışma uygulamaları hangi problem alanında yoğunlukla kullanılmaz?


A) Öğrencilerin başarısızlık ve öğrenme güçlükleri

B) Geleceğe dönük öğrenim ve meslek seçme planları

C)  Kişisel ve sosyal problemler

D) Çevreye uyum ile ilgili problemler*

E) Aile ile ilgili problemler

9.  Bireyin karar verme ve problem çözme ihtiyaçlarını karşılayarak gelişim ve uyumunu sürdürmesine yardımcı olmak amacı ile yüz yüze görüşme yapılması hangi rehberlik hizmeti kapsamı içine girer? 



A) Psikolojik Danışma*



B) Müşavirlik



C) Bireyi Tanıma



D) Bilgi Toplama ve Yayma



E) Konsültasyon


10.
İnsanın doğuştan getirdiği potansiyellerinden çok sonradan kazanılanların insan yaşamı için daha önemli olduğunu savunan psikolojik danışma kuramı hangisidir?

A) Psikoanalitik

B) Bilişsel*

C) Varoluşçu



D) Davranışcı


E) Gelişimsel

11.
Kendini Gerçekleştirmiş bireyin özellikleri arasında aşağıdakilerden hangisi yer almaz?

A) Kendi potansiyellerine güvenir

B) Kendini, başkalarını ve doğayı olduğu gibi kabul eder

C) İyi bir espri  anlayışı vardır

D) Üst düzeyde bir zekaya sahiptir*

E) Başkalarını ve kendini takdir edebilir
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BÖLÜM III

PSİKOLOJİK DANIŞMA VE REHBERLİK HİZMET ÇEŞİTLERİ


Rehberlik alanında farklı ölçütler dikkate alınarak değişik sınıflandırmalar yapılmaktadır. Bu ölçütlere göre yapılan sınıflandırmalar rehberlik hizmetlerinin daha ayrıntılı anlaşılması içindir. Bu ölçütler arasında en yaygın olanı rehberlik ve psikolojik danışma hizmetlerinin; birey sayısına, kurumların niteliğine, eğitim alanına, temel işlevlerine ve problem alanlarına göre sınıflandırılmasıdır

. 
1) HİZMETLERİN VERİLDİĞİ BİREY SAYISINA GÖRE REHBERLİK

Birey sayısı ölçüt alındığında rehberlik hizmetleri bireysel rehberlik-bireysel psikolojik danışma; grupla rehberlik-grupla psikolojik danışma şeklinde ayrılır. Bu rehberlik hizmetlerinin özelliklerini aralarındaki farklılıklara göre tanımlayacak olursak:


a- Bireysel rehberlik- Bireysel psikolojik danışma


Bireysel rehberlik ile bireysel psikolojik danışma arasındaki farklar; 


1. Bireysel rehberlik ile bireysel psikolojik danışma birbirini destekler, kolaylaştırır ve tamamlar. Ancak, öğrencilerin özellik ve ihtiyaçlarına, eldeki uzman, zaman ve malzeme olanaklarına göre farklılık gösterir. Öğrencilerin daha derindeki tutum, değer, duygu, inanç gibi içselleştirilmiş yönlerine inebilmek için bireysel rehberlik hizmetinden yararlanılır. Bireysel psikolojik danışma ise daha çok zihinsel düzeyde  kişiliğin bilinçli seziş, kavrayış ve kontrole yatkın yönlerine dönüktür.  


2. Bireysel rehberlikte danışanların uygun seçimler yapabilmeleri ve gerçekçi kararlar alabilmeleri için olgusal bilgiler üzerinde durulur. Bu nedenle hizmet mutlaka psikolojik danışma uzmanlarınca yerine getirmelidir. Bireysel psikolojik danışmada ise bilgi verme hizmetleri gerekli ilkelere uymak koşulu ile öğretmenler tarafından da yerine getirilebilir. 

b- Grup rehberliği- Grupla psikolojik danışma: 

Grup rehberliği ile grupla psikolojik danışma arasındaki farklar genellikle rehberlik ile psikolojik danışma arasındaki farklardır. Bunlar; 

1. Grup rehberliği bireylere gruplar halinde, kendilerine ilişkin konularda (test sonuçları, bedensel, cinsel ya da duygusal gelişimlerine ilişkin konular ya da meslekler hakkında) bilgi vermektir. Oysa grupla psikolojik danışma kişinin kendini anlamasına ve kabul etmesine yardım sürecidir. 

2. Grup rehberliği zihinsel, grupla psikolojik danışma ise duyuşsal bir süreçtir.

3. Grup rehberliğinin konusu bireylerin dışında varolan olgulardır. Grupla psikolojik danışmanın konusu ise bireylerin yaşantıları, duyguları ve düşünceleridir. 

4. Grup rehberliği çalışmalarında öğrencilerin bazıları öğrenme sürecinin dışında kalabilirler. Oysa grupla psikolojik danışmada grup üyelerinin etkileşime bizzat katılmaları şarttır. 

5. Grup rehberliği bir öğretmen tarafından da yürütülebilen bir faaliyet olduğu halde grupla psikolojik danışma ancak bu alanda yetişmiş bir eleman tarafından yürütülebilir. 

2) KURUMLARIN NİTELİKLERİNE GÖRE REHBERLİK

a- Eğitim Alanında: En yaygın uygulama alanıdır. Örgün ve yaygın eğitimin yapıldığı tüm kurumlarda uygulanır. Eğitim alanında yapılan rehberlikte amaç, bireyin yetenekleri, ilgi ve ihtiyaçlarını tanıması ve böylece sağlıklı kararlar alarak bir bütün olarak gelişmesinde yardımcı olmaktır. 

b- Sağlık Kurumlarında: Sağlık alanında koruyucu sağlık hizmeti olarak rehberlik etkinlikleri yürütülmektedir. İnsanlara sağlığını koruyucu temel bilgiler edinmesi, sağlık kurumlarından etkin bir şekilde yararlanması yönünde rehberlik hizmetleri verilmektedir. Sağlık ocağı, sağlık evi ve ana çocuk sağlığı gibi sağlık kurumlarında özellikle psikiyatri bölümlerinde ve ruh sağlığı merkezlerinde psikolojik danışma ve rehberlik hizmetleri benimsenmiştir. Bu kurumlarda duygusal sorunlara yönelik psikoterapi uygulamaları yönünde hizmet verilir.


c- Sosyal Yardım Kurumlarında: Bu kurumlar içinde korunmaya muhtaç çocuklara yönelik çocuk yuvaları ve yetiştirme yurtları, , yaşlılara yönelik huzur evleri ve rehabilitasyon merkezleri, özürlü bireylerle ilgili rehabilitasyon merkezleri yer alır. Bu merkezlerde psikolojik danışma hizmetleri yürütülür. 


d- Endüstri Alanında: İş görenlere yönelik psikolojik yardım hizmetleri yürütülür. Bu tür hizmetlere ihtiyaç, işlerin çeşitlenerek karmaşık hale gelmesi ile çalışanlarda doğan bir takım uyumsuzluklar sonucu belirmiştir. Bu alanda işçilere iş hayatında stresin getirdiği sorunları ve uyumsuzlukları gidermeye dönük rehberlik hizmetleri verilmektedir.  

e- Ordu-ceza ve tutuk evleri: Günümüzde bu kurumlarda da psikolojik yardım hizmetleri giderek yaygınlaşmaktadır. Kişi ve yakınlarına gerekli alanlarda psikolojik yardım hizmetleri verilmektedir. 
3) EĞİTİM ALANINDA ÖĞRETİM BASAMAKLARINAGÖRE REHBERLİK

a- Okul öncesi eğitim


b- İlköğretim


c- Ortaöğretim


d- Yükseköğretim


Rehberlik hizmetleri belirtilen öğretim basamaklarına göre verilirken farklı öğretim kademelerindeki öğrencilerin kişisel gerçekleşim gereksinimlerini dikkate alarak düzenlenir. Buna göre her dönemin gelişim özelliklerine göre rehberlik etkinlikleri uygulanır. Kısaca özetlenecek olursa; 


Okul Öncesi Eğitim Dönemi Rehberlik Hizmetleri

Kişisel rehberlik alanında çocuğa gelişim dönemi özelliklerine uygun olarak; sosyalleşmesi, kendini anlama ve keşfetmesi, güçlü ve sınırlı yönlerini kavraması, kendini kabul eden bağımsız ve kendine güvenen bir kişilik edinmesi, karar verme becerisi kazanması,  cinsel kimliğini kavraması ve duygularını ifade edebilmesi yönünde hizmet verilir. 

Bu yaş çocuğu için öncelikli eğitsel rehberlik hizmeti okula uyumun sağlanmasıdır. Bununla birlikte ihtiyaçların karşılamayı öğrenme, okulu, öğretmeni ve arkadaşların sevme, okuma-yazma, matematik gibi temel öğrenme becerilerine ilgi duyma, resim-müzik-spor gibi özel yeteneklere yönelik etkinliklerden hoşlanma, okul kurallarını benimseme, konuşma ve ifade becerisini geliştirmesi amaçlanır.

Mesleki rehberlik alanında kazandırılması hedeflenen davranışlar içinde önceliği çocukta mesleki gelişim açısından var olan eksik yada yanlış kazanımların düzeltilmesi ya da tamamlanması alır. Bu dönemde çocuğa eğitim, iş ve meslek dünyası hakkında bilgi edinme, keşfetme ve tanıma fırsatları sağlanmalıdır. Hedeflere ulaşması için gerekli öğrenme yaşantıları ve aktif olma fırsatı sağlanmalıdır.  

 İlköğretim Dönemi Rehberlik Hizmetleri

Bu dönemde verilecek kişisel rehberlik hizmetlerinin kapsamı öğrenci gelişim özelliklerine göre belirlenir. 6-15 yaş arasını kapsayan bu dönemde bireyin kazanması gereken gelişim görevleri arasında, kendine özgü değerler sistemi geliştirmesi, soyut düşünme yeteneğini kazanması, fiziksel ve sosyal çevreye uyum sağlaması, cinsel kimlik rollerin uygun davranması gelir.

Eğitsel rehberlik kapsamında bu dönem çocuğuna kazandırılacak hedef  ve davranışlar: Okulu ve birimlerini tanıma, okulun ve sınıfın kurallarını öğrenme ve uygulama, yönergeleri izleme, etkin çalışma yöntemlerini kavrama, not tutma, aktif dinleme, hızlı ve etkili okuma, hafızayı güçlendirme, ilgi ve yeteneklerini değerlendirme, üst eğitim kurumları hakkında bilgi edinme, karar verme, plan yapma ve yürütme becerilerin geliştirmesi yönünde rehberlik etkinlikleri düzenlenir. 

Mesleki rehberlik alanında çocukta bu dönemde başarılması amaçlanan en önemli gelişim görevi, farklı yaşantılar içindeki bireyin kendini ve meslekleri araştırmasına yardımcı olmaktır. Bu dönemde çocuğa kendi ilgi, yetenek ve özelliklerini tanıması ve meslekler dünyasını araştırması, keşfetmesi ve bilmediği yönlerini görmesinde yardımcı olunur.  Bu dönemde çocuğun ya da gencin bir meslek tercihi yapması değil, onun mesleki gelişimiyle ilgilenmek amaçtır. 


Ortaöğretim Dönemi Rehberlik Hizmetleri

Kişisel rehberlik açısından ortaöğretim dönemi ergenlik çağını kapsadığı için üzerinde en çok durulan dönemdir. Bu dönemde gence; kendi cinsinin psiko-sosyal, biyolojik rolüne uygun davranış geliştirmesi, vicdan ve ahlak anlayışı kazanması, fiziksel ve fizyolojik değişmeleri kabul etmesi, toplumsal gruplar içinde kendi rolünü öğrenmesi yönünde rehberlik hizmetleri verilir. 

Bu dönemin eğitsel rehberlik hizmetleri, ilköğretimden geçişte ortaya çıkabilecek uyum güçlüklerini gidermeye, lise yıllarında etkin ve başarılı olmasına, eğitsel tercih ve planlar yapmasına ve öğrenciye üniversite sınavlarına hazırlamaya yönelik çalışmaları kapsar. 

Genellikle 15 - 18 yaşlar arasını kapsayan bu dönemde gence mesleki rehberlik alanında kendisinden beklenen mesleki olgunluğa ulaşmasında yardımcı olunur. Gencin kendisi ve meslekler hakkında oluşturduğu algılara dayanarak, bilgilerini değerlendirmesi, eşleştirmesi; birine uydurarak geleceğe ilişkin mesleki kararlar oluşturmasına yardımcı olunur.



Yükseköğretim Dönemi Rehberlik Hizmetleri

 Bu dönemde genel olarak yapılacak rehberlik hizmetleri;  öğrencilerin, zihinsel, duygusal ve sosyal yönden en üst düzeyde gelişmesine yardımcı olmak bununla birlikte, öğrenim sürecinde ortaya çıkabilecek olan problemlere yönelik "önleyici" çalışmalar yapmak şeklinde özetlenebilir. 

4) TEMEL İŞLEVLERİNE GÖRE REHBERLİK

a- Uyum sağlayıcı: Bu model, bireysel psikolojik danışma ve vak’a incelemesi sonucunda elde edilen verileri değerlendirmeye ağırlık veren bir rehberlik anlayışıdır. Rehberliğin amacı, bir güçlüğü, bir sıkıntısı olan ya da uyum sağlayıcı yeni davranışlar geliştirmesi için gerekli önlemleri almaktır. Bireyin psikolojik durumu dikkate alınmakla birlikte mevcut ortama uyum sağlamasına yardımcı olunmaktadır. 


b- Yöneltici (yönlendirici): Bu rehberlik modelinde danışmanın çalışmaları yöneltici, probleme yönelik, dışarıdan değerlendirici, toplumun ihtiyaç ve çıkarlarına ağırlık veren, objektif verilere dayanan, tek yönlü ve uzmanlaşmış işlemler bütünü olarak görülebilir. Ölçme araçlarından elde edilen veriler yorumlanarak birey hakkında bir karara varılır. Daha çok mesleğe yöneltme alanında kullanılır. 


c- Ayarlayıcı: Okulda öğrencilerin öğretim programlarını hazırlamalarında nitelikli programlar geliştirebilmeleri için verilen yardımları kapsamaktadır. Rehberliğin işlevi, öğrencilerin eğitimden en üst düzeyde verimi alarak en iyi biçimde yetiştirilebilmeleri için uygun programların düzenlenmesinde ilgililere yardım etmektir. 


d- Geliştirici: Bireysel ve grupla yapılan psikolojik danışma hizmetleri ve derslerde geçirilen yaşantılar yoluyla bireyin benliğini ve çevresini daha iyi tanımasına ve bu ikisi arasındaki ilişki kurabilme gücünü geliştirmesine yardımcı olunur. Gelişim rehberliği olarak bilinen bu model rehberliği eğitici, sürekli, bireysel doyuma önem veren çok yönlü bir yardım olarak görerek bu yardımı uzman liderliğinde çok değişik kişi ve kurumların sağlayabileceği görüşünü benimsemiştir.


e- Önleyici: Öğrencilerin zararlı alışkanlıklar, istenmedik davranışlar vb. kazanmalarını önlemek amacıyla yürütülen rehberlik hizmetleridir. Amaç öğrencide davranış kalıbı oluşmadan önce gerekli önlemlerin alınmasını sağlamaktır. Klasik rehberlik anlayışında acil yardıma yönelik psikolojik danışma ve rehberlik gereksinimi, bireyin içinde bulunduğu duruma ve gelişim düzeyine bağlı olarak ortaya çıkan bir kriz halinde ve acil durumlarda yardım etmek ve gereksinimlerini karşılama yaklaşımıdır. Annesini, babasını, sevdiği birisini, arkadaşını kaybetmek, kriz yaratan hastalık, ana-babasının boşanmaları gibi örseleyici yaşantılarda yapılan acil yardımlar bunlar arasında sayılabilir. Yeni rehberlik anlayışında kriz durumlarında yardımın yanında önleyici rehberlik tekniği de uygulanmaktadır. 


f- Tamamlayıcı: Bu anlayışta rehberlik hizmetleri okuldaki eğitim ve öğretim hizmetlerinin tamamlayıcısı ve bütünün bir parçası olarak görülür. Öğrencilerinin okulla uyumu ve derslerdeki başarılarını artırıcı yönde etkinliklere yönelik hizmetler bu alanın kapsamına girebilir.

5) PROBLEM ALANLARINA GÖRE REHBERLİK

1. Eğitsel Rehberlik


2. Kişisel-Sosyal Rehberlik


3. Mesleki Rehberlik

1. EĞİTSEL REHBERLİK

Eğitsel rehberlik; bireye eğitsel gelişimi alanında belirli yeterlikler kazandırmak, öğrenmesini kolaylaştırmak, karşılaştığı güçlükleri gidermesine yardım etmek, uygun ve etkin bir öğrenme ortamı oluşturulmasını sağlamaya yönelik hizmetler bütünüdür. 

Eğitsel rehberlik hizmetleri tüm öğrencileri kapsayan planlı, sistemli ve sürekli etkinlikler bütünüdür. Etkinlikler öğrencilere gruplar halinde sunulur ve takım çalışması gerektirir. 

Eğitsel rehberliğin amacı; öğrencinin okula ve okulun bulunduğu çevreye uyum sağlaması, etkin ders çalışma becerilerini kazanması, eğitsel kararlar vermesi ve seçimler yapması, başarısını engelleyen etmenleri azaltması ya da ortadan kaldırması, ilgi, yetenek eğilim ve özelliklerine uygun bir eğitsel ortam yaratılması, okul yaşamı ile meslek yaşamı arasındaki ilişkinin sağlanması konularında yardımcı olmaktır. 

Eğitsel rehberlik hizmetlerinin kapsamı içinde;  zamanı iyi kullanma, verimli ders çalışma yolları, plan yapma ve uygulama, öğrenmeye güdüleme, öğrendiklerini unutmadan bellekte saklama, sınavlara hazırlanma, kaynaklardan yararlanma, yeteneklerini geliştirme, öğrenme engellerini aşma, eğitsel seçimler yapma, ilgi, yetenek ve özelliklerini tanıma, öğrenme güçlüklerini, eğitsel ihtiyaçlarını saptamak için öğrenci tanıma çalışmaları, ilgi ve yeteneklerini geliştirici ortamlar düzenleme girmektedir. 

2. KİŞİSEL - SOSYAL REHBERLİK

Kişisel rehberlik, Kepçeoğlu tarafından “Bireylerin kendileri ile ilgili kişisel problemlerin çözümü için yapılan yardımlar” olarak tanımlanmaktadır. Yani kişisel rehberlik hizmetleri belli problem alanlarında kişiye sunulan yardımları içermektedir. Bu problemlerin bir kısmı dışsal gözlenebilme özelliği taşırken, bir kısmı ise kişinin içsel dünyasında saklıdır. 

 Kişisel rehberlik her türlü kişisel problemlerin çözümlenmesini veya çözümüne yönelik yardım hizmetlerini kapsar. Bu kapsamda yapılacak etkinlikler olarak kimliğini bulma, kendini ve çevresindeki insanları tanıma, anlama ve topluma iyi bir uyum sağlama çabasında olan öğrenciye, bedensel ve duygusal gelişimin ilkeleri, toplumda geçerli olan görgü kuralları, insanlarla daha etkili ilişkiler kurabilme vb. konularda bilgi verilerek bu konular üzerinde düşündürmek yoluyla yardımcı olmak yer alır.

Buna göre kişisel-sosyal rehberlik alanında öğrencilerin 

1. Sağlık problemleri

2. İletişim problemleri

3. Kız-erkek ilişkileri

4. Aile ve aile içi ilişkiler

5. Kendine güven, korku, kaygı gibi iç yaşamla ilgili problemler

6. Değer yargıları ile ilgili problemler

7. Benlik tasarımı ile ilgili problemler ile ilgilenilir.

Kişisel-sosyal rehberlik alanında bireye yardım için yapılacak etkinlikler;

· Küçük gruplarda etkileşim

· Psikolojik eğitim

· Sosyal beceri geliştirme

· Oyunlar ve etkinlikler 

· Bireysel görüşmeler

3. MESLEKİ REHBERLİK

Yaygın eğitim kurumlarında rehberlik ihtiyacının belirmesiyle birlikte ilk rehberlik hizmetleri Mesleki rehberlik alanında verilmiştir. Sonrasında sırasıyla Eğitsel ve Kişisel rehberlik alanlarında hizmet verilmeye başlanmıştır. Mesleki rehberlik kavramı ilk kez Parsons tarafından tanımlanmıştır. Buna göre mesleki rehberlik; bireylerin çeşitli meslekleri tanımaları ve kendi özelliklerine uygun olan meslekleri seçmeleri, seçtikleri mesleklere hazırlanmaları ve mesleki yönden gelişmeleri amacıyla yapılan yardım hizmetleridir. Daha öz bir ifade ile bireyin özellikleri ile mesleklerin özelliklerinin birbirleriyle uygun şekilde örtüşmesini sağlamaya yönelik çalışmaların bütünü olarak tanımlanabilir.

Mesleki rehberlik hizmetleri üç aşamada gerçekleştirilir:

1. Bireyi (öğrenciyi) tanıma

2. Mesleki alanlarını tanıma

3. Bireyin kişisel nitelikleri ile mesleklerin gerektirdiği özellikler arasında bağlantı kurarak, kendisine en uygun mesleği seçmesine yardımcı olma.

1.  Bireyi Tanıma

Mesleki rehberlik hizmetlerinde bireyi herhangi bir mesleğe yönlendirmeden önce onun özelliklerinin bilinmesi gerekmektedir. Bu aşamada bilinmesi istenen nitelikler;  

1. Fiziksel özellikler: Dış görünüş, cinsiyet, yaş, boy, ağırlık, genel sağlık ve enerji düzeyi, duyu organlarının yeterli çalışıp çalışmaması, bedensel özrünün olup olmaması.

2. Kişisel nitelikler: Kişilik yapısı, karakteri, huy ve mizacı, benlik tasarımı, duygusal olgunluk düzeyi, kişisel ve sosyal uyumu.

3. Özel Yetenekler: Yetenek; bir şeyi öğrenebilme, belli bir becerinin veya bilginin öğretiminden yararlanabilme gücü olarak tanımlanır. Özel yetenekler olarak öğrencide resim, müzik, spor vb. alanlardaki başarısına bakılır. 

4. Akademik yetenek: Sözel, sayısal, şekilsel düşünme yeteneği. 

5. İlgiler: İlgi; bir faaliyeti tekrar tekrar yapma isteğidir. Buna göre öğrencinin hangi alanlara ve etkinliklere ilgi duyduğuna bakılır. 

6. Okul ve okul dışı yaşantılar: Okulda başarılı ve başarısız olduğu alanlar, sosyal etkinliklere katılım, özel beceriler.

7. Ailevi durum: Ailenin soysa-ekonomik ve kültürel düzeyi ve aile bireylerinin eğitim, iş durumları, gençten beklentileri vb.

2. Mesleki Alanları Tanıma

Bireyi tanıdıktan sonra en uygun mesleğe yönlendirmek için meslekleri tanımak ve gerektirdiği özellikleri bilmek gerekmektedir. Meslekler ile ilgili bilgi basılı malzemelerden elde edilebilir. Bunun yanında; işyerlerine yapılacak ziyaretler,  gözlem ve incelemeler, meslek elemanları ile görüşme, konferanslar ve seminerler, öğrencilerden oluşturulacak “meslek inceleme grupları”nın araştırmaları ve iş kurumlarından elde edilebilir. 

Meslekler bireyin özellikleri dikkate alınarak incelenmelidir. Buna göre bir mesleği incelerken; 

1. Mesleğin gerektirdiği faaliyetler, yapılan işin özellikleri, işin gerektirdiği sorumluluklar, görevler, güçlükler nelerdir? Mesleğin kapsadığı etkinlikler gibi işin esas yapısını ortaya koyacak bilgiler toplanmalı.

2. Çalışma ortamı ve koşullarına bakılmalı.

3. Meslekte çalışacaklarda aranılan nitelikler tanımlanmalı.

4. Mesleğe hazırlanma ve giriş koşulları belirlenmeli.

5. Meslekte ilerleme ve kazanç durumu incelenmelidir.  

Uygulanılan mesleki rehberlik etkinliklerinden sonra öğrencide gelişmesi beklenen mesleki gelişim görevleri şu şekilde özetlenebilir.

· İş yaşamı ve çalışmaya ilişkin olumlu tutumlar geliştirme

· Kişisel nitelikleri ile meslekler arasındaki ilişkileri anlamaya başlama

· Meslekleri keşfetme ve tanıma

· Serbest zamanlarını değerlendirme alışkanlıkları geliştirme

· Birlikte iş yapma ve paylaşmayı öğrenme

· Karar verme, amaç belirleme plan yapma stratejileri geliştirme

· Toplum yaşamında çalışmanın önem ve gereğinin farkına varma

Mesleki rehberlik hizmetlerini verirken amaç, söz konusu mesleki gelişim görevlerini öğrenciye kazandırmak ve davranış kalıplarına dönüştürmektir. Bu süreç içinde dikkat edilmesi gereken temel ilkeler için şunlar söylenebilir.

1. Mesleki gelişim bir süreçtir.

2.  Her birey tek ve benzersizdir. 

3. Gençlik döneminde ya da yetişkinlikte verilecek mesleki kararın sağlıklı ve uygun olması, 0-6 yaş döneminde çocuğun temel fizyolojik ve psikolojik ihtiyaçlarının karşılanarak sağlıklı bir kişiliğin temellerinin atılması ile doğrudan ilişkilidir.

4. Bireye, kendini anlama ve keşfetmenin temellerini oluşturmak üzere bireysel farklılıklarının görmesine fırsat verecek yaşantılar sağlanmalıdır. 

5. Kendini kabul değişkeni mesleki kararı etkiler.

6. Okul öncesi dönemde çocuğa karar verme stratejileri öğretilmeye başlanmalıdır.

7. Çocuk bu dönemde, bütün mesleklerin gerekli ve önemli olduğu görüşünü kazanmalıdır.

3. Bireyi Yönlendirme

Bireyi ve meslekleri tanıma etkinliklerinden sonra birey kişilik özellikleri doğrultusunda ilgili meslek alanları tanıtılarak yönlendirilir. 

MESLEK SEÇİMİNDE KURAMSAL YAKLAŞIMLAR

Ginzberg ve arkadaşlarının mesleki Gelişim Kuramı:

Ginzberg meslek seçimini yaşam boyu süren bir süreç olarak ele almıştır. Bu süreç, büyük ölçüde geri dönülemezdir ve gelişim süreci daima bir uzlaşmayı içerir. Bireyin yaşantıları yoluyla kazandığı deneyimler belli gelişim dönemlerine göre şekillenmektedir. Bu gelişim dönemleri; 

1. Fantezi Dönem


5-11 yaş

2. Geçici Seçim (Deneme) Dönemi
11-17 yaş

* İlgi basamağı

11-12 yaş


* Yetenek basamağı

13-14 yaş


* Değer basamağı

15-16 yaş


* Geçiş basamağı

  17     yaş

3. Gerçekçi Dönem


17-23 yaş


*Keşfetme basamağı

17-18 yaş


*Billurlaşma aşaması

19-21 yaş


* Belirleme


21-22 yaş

Super’ın Benlik Kuramı (Kavramsal Model):

Super’e göre meslek seçimi, belli bir gelişim süreci içerisinde bireyle çevrenin etkileşimi sonucu oluşan benlik tasarımının bir mesleğe yansıması ve ifadesidir. Bireyin kendine yönelik algıları olarak tanımlanan benlik tasarımı mesleki seçimde de kendini gösterir. Benlik kuramına göre belli gelişim sürecinden sonra gerçekleşebilecek meslek seçiminde gelişim süreçleri şu şekilde tanımlanmıştır. 

1. Büyüme evresi (Doğum-14yaş): Bu dönemin başında hayali ihtiyaçlar önemli olmakla beraber, giderek ilgiler ve yetenekler daha da önemli olmaya başlar.

2. Araştırma (Keşfetme) evresi (14-24 yaş): Birey bu evrede kendi özelliklerini, başkalarının mesleki rollerini ve iş dünyasını keşfetmektedir.

3. Yerleşme evresi (25-44 yaş): Bu evreler, genç yetişkinlik ve olgunluk dönemini kapsar, artık denemeler azalmıştır. İşe bağlanma artar.

4. Koruma evresi (45-64 yaş): Birey artık olgunlaşmıştır ve bu aşamada kendinden beklenen, yeni bir temel oluşturmaktan çok, varolan benlik kavramını başarılı bir şekilde korumaktır.

5. Çöküş evresi (65-sonrası): Bir yaşam boyu oluşan ve uzun bir süre sabit kalan benlik kavramını çalışma alışkanlıkları bakımından değiştirerek yeni bir benliği uyum sağlamaktır. 

Holland’ın Kişilik Kuramı:

Holland kuramının 4 temel varsayımı olduğun belirtmiştir. 

1. Birçok insan benzerlikler dikkate alındığında, altı kişilik tipinden birine yerleştirilebilir. Bunlar Gerçekçi, araştırıcı, artistik, sosyal, girişimci ve geleneksel tiplerdir.

2. Altı kişilik tipin karşılığı olan altı tür mesleki çevre vardır.

3. Bireyler sahip oldukları beceri, yetenek, tutum ve değerleri kullanmalarına olanak sağlayacak çevreleri ararlar.

4.  Bireyin meslek seçimi davranışını kişilik tipi ve çevrenin özellikleri arasındaki etkileşimi belirler. 

Roe’nun İhtiyaçlar Kuramı:

Roe’ya göre; meslekler, psikolojik ihtiyaçları karşılamak üzere seçilirler. Bireyin, çocukluk döneminde, evde ihtiyaçlarının karşılanma derecesi onun ileride meslek seçiminde belirleyici rol oynar. Roe kuramını oluştururken Maslow’un ihtiyaçlar hiyerarşisinden etkilenmiştir. İlerde meslek seçiminde anne-baba tutumlarının birey üzerindeki etkileri önemli rol oynar. Buna göre; Temel İhtiyaçlar: fiziksel, güvenlik, ait olma ve bağlılık, özsaygı ve kendine değer verme, kendini gerçekleştirme, bilme ve bilgi sahibi olma, anlam bulma ve estetik ihtiyaçlardır. Anne-baba tutumları ise; çocuğun üzerine aşırı derecede düşme, çocuğa soğuk davranma, çocuğu kabul etme olarak üç farklı yapıda birey üzerinde etkilidir. 

SORULAR

1. Aşağıdakilerden hangisi grup rehberliği ile grupla psikolojik danışma arasındaki farklardan biri değildir? 

A) Grup rehberliğinde bireylere kendilerine ilişkin konularda bilgi verilirken, grupla psikolojik danışmada kişinin kendini anlamasına ve kabul etmesine yardım edilir. 

B) Grup rehberliği zihinsel, grupla psikolojik danışma ise duyuşsal bir süreçtir.

C) Grup rehberliği bireylerin dışında var olan olgularla grupla psikolojik danışma ise bireylerin yaşantıları, duyguları ve düşünceleri ile ilgilenir.

D) Grup rehberliğinde öğrencilerin bazıları öğrenme sürecinin dışında kalırken grupla psikolojik danışmada grup üyelerinin etkileşime bizzat katılmaları şarttır. 

E). Grup rehberliği ancak uzman tarafından yürütülürken grupla psikolojik danışma tüm öğretmenler tarafından yürütülebilir. *

2. Korunmaya muhtaç çocuklara, yaşlılara ve özürlü bireylere yönelik psikolojik danışma hizmetleri hangi kurumlarda yürütülür. 

A) Sosyal Yardımlaşma


B) Eğitim


C) Sağlık


D) Endüstri


E) Vakıf*

3. Okul öncesi dönemi çocuğuna yönelik kişisel rehberlik alanında gelişim dönemi özelliklerine uygun olarak aşağıdaki hizmetlerden hangisinin verilmesi uygun değildir?

A) Kendini anlaması ve keşfetmesi,

B) Güçlü ve sınırlı yönlerini kavraması,

C) Karar verme becerisi kazanması

D) Soyut düşünebilmesi*

E) Duygularını ifade edebilmesi 

4. I. Yönergeleri izleme



II. Not tutma



III. Hızlı ve etkili okuma





IV.Karar verme



V. Etkin çalışma yöntemlerini kavrama

Yukarıdakilerden hangisi ya da hangileri Ortaöğretim düzeyi öğrencilerinin eğitsel rehberlik alanında kazanması gereken davranışlardandır?


A)I, II, V

B) II, III, V

C) I, II, III

D)I, II, III, V

E) Hepsi*

5. Öğrencilere meslekleri tanıması ve vücutlarında meydana gelen fizyolojik değişimleri kabullenmeleri konusunda rehberlik etkinlikleri düzenlenmesine karar verilmiştir. Söz konusu etkinlikler hangi öğretim kademesinde ki öğrencilere uygulanmalıdır?

a. Okulöncesi eğitim

b. İlköğretim

c. Ortaöğretim*

d. Yükseköğretim

e. Açık öğretim

6. Uyuşturucu ve madde bağımlılığının zararları hakkında İlköğretim I. Kademe öğrencilerine yönelik rehberlik etkinlikleri düzenlenmiştir. Burada rehberliğin hangi işlevi gerçekleştirilmeye çalışılmaktadır?

A) Önleyici*



B) Ayarlayıcı



C) Geliştirici

D) Uyum Sağlayıcı




E) Tamamlayıcı

7.   Rehberlik hizmetleri ilk kez hangi alanda verilmeye başlanmıştır?



A) Eğitsel



B) Mesleki*



C) Ayarlayıcı



D) Geliştirici



E) Kişisel-Sosyal

8.
Sınavlarda heyecanlandığını ve stresle başa çıkamadığı için başarısız olduğunu belirterek yardım isteyen öğrenciye hangi alanda rehberlik hizmeti verilir?



A) Tamamlayıcı



B) Eğitsel *



C) Kişisel-Sosyal 



D) Mesleki



E) Geliştirici

9. İş ve İşçi Bulma Kurumuna ziyaret düzenlenerek meslekler, özellikleri ve alınma koşulları hakkında öğrencilerin bilgilendirilmesine yönelik yapılan geziler hangi rehberlik hizmetleri alanı içine girer?



A) Geliştirici



B) Eğitsel



C) Tamamlayıcı



D) Mesleki*



E) Kişisel-Sosyal

10.
Ailevi sorunları nedeniyle okula devamsızlık yapan öğrenciye yönelik yapılacak hangi rehberlik hizmeti uygun olur?

A) Uyum Sağlayıcı

B) Eğitsel

C) Kişisel-Sosyal*

D) Mesleki

E) Önleyici

11. Öğrenciyi meslek alanına yönlendirmede bireyin hangi özelliklerini bilmek gerekli değildir?

A) Fiziksel Özelliklerini

B) Özel Yetenek ve ilgilerini

C)  Değer yargılarını*

D) Okul dışı yaşantılarını

E) Ailevi durumunu

12.
I. Mesleğin kazanç durumu



II. Mesleğin gerektirdiği faaliyetler



III. İşverenin nitelikleri



IV. Mesleğe giriş koşulları



V. Meslekteki çalışma süresi

Yukarıdakilerden hangisi rehber öğretmenin meslek alanlarını incelerken bilinmesi gereken özelliklerdendir? 

A) I, II, III

B) II, IV

C) I, II, III, IV

D) I, II, IV*

E) II, III, IV, V

13.
Uygulanılan mesleki rehberlik etkinliklerinden sonra öğrencide gelişmesi beklenen mesleki gelişim görevleri arasında aşağıdakilerden hangisi yer almaz?


A) Olumlu benlik algısı geliştirme*



B) Meslekleri keşfetme ve tanıma

C) Toplum yaşamında çalışmanın önem ve gereğinin farkına varma

D) Serbest zamanlarını değerlendirme alışkanlıkları geliştirme

E)  İş yaşamı ve çalışmaya ilişkin olumlu tutumlar geliştirme

14.
Okulunda mesleki rehberlik etkinliklerini düzenlerken okul öncesi dönem öğrencilerini de kapsayan bir program hazırlayan rehber öğretmen hangi mesleki rehberlik ilkesine dikkat etmiştir?

A) Her birey tek ve benzersizdir

B) Bireye kendini anlama ve keşfetme imkanı verilmelidir

C) Bireyin kendini olduğu gibi kabul etmesi sağlanmalıdır

D) Karar verme stratejileri kazandırılmalıdır

E) Mesleki gelişim bir süreçtir*

15.
Meslek seçiminin yaşam boyu süren bir süreç olduğunu hangi kuramcı söylemiştir?


A) Super


B) Ginzberg*


C) Roe


D) Holland


E) Maslow

16.
Roe mesleki rehberlik alanında kuramını geliştirirken kimden etkilenmiştir?


A) Parsons


B) Holland


C) Maslow*


D) Ginzberg


E) Super

17.  
İnsanları benzerliklerine göre altı kişilik tipine yerleştiren kuramcı hangisidir?


A) Holland*


B) Roe


C) Super


D) Ginzberg


E) Parsons

18.
Bireyin meslek seçiminde psikolojik ihtiyaçların karşılamasını ölçüt aldığını savunan görüş aşağıdakilerden hangisidir? 


A) Super’ın Benlik Kuramı


B) Psikoanalitik Kuram


C) Holland’ın Kişilik Kuramı


D) Roe’nin İhtiyaç Kuramı*


E) Ginzberg’in Gelişim Kuramı

BÖLÜM IV

PSİKOLOJİK DANIŞMA VE REHBERLİKTE KULLANILAN BİLGİ TOPLAMA TEKNİKLERİ

A- PSİKOLOJİK DANIŞMA VE REHBERLİKTE KULLANILAN TESTLER

1) Yetenek testleri: Bireyin zihinsel ya da akademik yetenekleri hakkında bilgi toplamak amacı ile hazırlanan araçlardır. 


a- Genel yetenek testleri: Belirli düzeylerde genel zihin yeteneklerini ölçer. 


b- Özel yetenek testleri: Müzik, resim ve sanat dalarlında bireyin sahip olduğu özel zihin yeteneklerini ölçer. 


c- Farklı yetenek testleri: Dil yeteneği, soyut kavrama yeteneği, mekanik kavrama yeteneği gibi farklı zihin yeteneklerini ölçer. 

2) Kişilik testleri: Yansıtıcı türden ve kişisel yoruma açık olan bu test grubunda amaç; danışanın psikolojik danışma yardımı almasını gerektirecek bir kişilik bozukluğunun olup olmadığını anlamaktır. Bireyin psikolojik ihtiyaç ve değerlerini, normal ve normal olmayan kişilik özelliklerini ölçer. 


a- Projektif kişilik testleri: Kişilik değerlendirilmesinde kullanılır. Açık olmayan uyarıcılara karşı bireyin gösterdiği kişisel ve sübjektif tepkilere dayanır. Projektif (yansıtma) testlerde resimler, mürekkep lekeleri, tamamlanmamış cümleler kullanılır. 


b- Kişilik envanterleri: Bireylerin psikolojik ihtiyaç ve değerlerini ölçer. Bunun yanında bireylerin normal ve normal olmayan kişilik yönlerini de ölçmektedir. 


c- Uyum envanterleri: Bireyin uyum düzeyin belirlemek üzere geliştirilmiştir. 


d- İlgi envanterleri: Bireylerin hoşlandıkları ve hoşlanmadıkları yönlerini daha iyi tanıyarak ileride doyum sağlayacağı alanları seçmelerine yardımcı olmak amacı ile kullanılan ölçme araçlarıdır. 

3) Başarı testleri: Kişinin bir eğitim süreci içinde ya da daha geniş anlamada, çevre koşulları altında ne kadar öğrendiğini ölçen testlerdir. Bu testler, bireylerin geçmişte ne kadar öğrendiğini ortaya çıkarmak için kullanılır. Rehberlik alanında diğer testlere göre daha az kullanılmaktadır.


a- Standart başarı testleri: Belli bir alanda öğretilenlerin tümünü diğer değişkenlerden arınık olarak ölçmeyi amaçlayan testlerdir. 


b- Öğretmen-yapımı başarı testleri: Öğrencilerin ve öğretilenlerin düzeyi, sınıf atmosferi gibi faktörleri göz önüne alarak öğretmenlerin kendi sınıf veya okulları için hazırladıkları testlerdir. 

4) Zeka Testleri: Kişinin takvim yaşı ile zihinsel gelişimi arasındaki uyumu ölçen testlerdir. 

Rehberlikte testlerin kullanış amaçları:

1) Yordama

2)  Sebebi ortaya çıkarma

3) İhtiyaçları saptama

4) Değerlendirme

5) Araştırma

6 ) Rehberlik hizmetlerini öğrenciye tanıtmak

B-TEST DIŞI TEKNİKLER

1) GÖZLEM 

a- Gözlem: Bir kimsenin diğer bir kimse hakkında, duyu organları yolu ile bilgi edinme yoludur.

a- Gelişigüzel gözlem: Amacı ve planı önceden tespit edilmeden yapılan.

b- Sistemli gözlem: Amacı ve planı önceden tespit edilerek yapılan.

Gözlem verileri, geçerlik ve güvenirliği oldukça zayıf verilerdir. Gözlemcinin tutumları değer yargıları, inançları, bilincinde olduğu veya olmadığı ihtiyaçları, beklentileri gözlem sonuçlarını etkiler.

Gözlem verilerinin geçerlik ve güvenirliğini artırmak için:
a- Gözlem yapmadan önce neyin gözleneceği çok açık bir şekilde saptanmalı; davranışın hangi boyutunun bireyin hangi özelliğinin inceleneceği iyice bilinmelidir.

b- Belli bir zaman süreci içersinde sadece bir öğrenci gözlenmelidir.

c- İnceleme konusu olan özellik için “kritik” sayılabilecek davranışlar gözlenmelidir.

d- Öğrenciyi bir gün boyunca, farklı zamanlarda ve farklı durumlarda gözlenmelidir.

e-Gözlem sonuçlarını gözlenenin gözü önünde kaydetmeden gözlem yapmaya çalışılmalıdır.

f- Gözlemci gözlem verilerini kaydederken, yalnız “gözlenen davranışları” zaman, yer belirterek ve mümkün olduğu kadar ayrıntılı bir biçimde yazmalı, öznel genellemelerini ya da değerlendirmelerini gözlem verileri ile karıştırmamalıdır.

b- Anektod (Olay kaydı): Öğrencinin manidar bir davranışının ayrıntılı bir tablosu, gözlemcinin bir anlık bir olayı fotoğrafla yakalamasıdır.

c- Dereceleme Ölçekleri: Bir kimsenin bir başka kimse hakkında sistemli ya da sistemsiz gözlem sonucunda edindiği kanılarını bildirmesi. Dereceleme ölçeği formu bir tür betimleyici sözcükler ya da ifadeler listesi olup, dereceleyecek kimse, gözlediği kişiye uygun bulduklarına işaret koyar. 

Dereceleme ölçeklerinin çeşitleri:
a- Sayısal ölçekler: 5 pekiyi, 4 iyi, 3 orta, 2 zayıf, 1 pek zayıf.

b- Grafik ölçekler

c- Standart ölçekler

d- İşaretleme listesi

e- Zorunlu seçmeli dereceleme: Bu teknik incelemeyi yapan kimse belli bir niteliğin bir kimsede bulunup bulunmadığını değil de, bu kimsenin belli bir niteliğe diğer niteliklerden daha fazla sahip olup olmadığını belirtir.

Dereceleme ölçeklerinin geçerliğini etkileyen faktörler:  Kişisel yanlılık, sabit hata,  hata etkisi,  mantık hatası, yetersiz gözlemden ileri gelen hata ve cömertlik hatasıdır. 

2) ANKET

Belli kişilerin ya da grupların çeşitli konulardaki düşünce, duygu ve deneyimlerini anlamak için düzenlenen bir soru listesidir. Geçerlik ve güvenirliği düşük olmasına karşın, kolay, ucuz oluşu ve çok sayıda kişiden, kısa sürede, bir çok konuda görüş alma olanağının bulunuşu nedeniyle anket en çok kullanılan teknik ve araçlardan biridir. 

3) PROBLEM TARAMA LİSTESİ

Okulda öğrencilerin yaygın olan problemleri hakkında bilgi toplamak amacıyla kullanılan bir tekniktir. Bu teknik sayesinde hem öğrencilerin problemlerinin belirlenip gerekli psikolojik yardımın yapılması sağlanır hem de uygulama sonrası belirlenen ortak sorunlar idareye yansıtılarak okulun eğitim programları üzerinde ihtiyaçların dikkate alınması sağlanabilir. Problem tarama listesinde genel olarak okul yaşamı, aile, ilişkiler, sağlık, gelecek yaşam planları gibi konular yer alır. 

4) OTOBİYOGRAFİ

Bir kimsenin şimdiki ve geçmiş yaşamını yazılı olarak anlatmasıdır. Otobiyografinin yorumlanması: Yazını uzunluğu, düzeni, genel havası, anlatım düzeyi, yazıdaki eksiklikler ve yazının tutarlılığına dikkat edilerek yapılır. 

5) SOSYOMETRİ

a- Sosyometri: Bir grubun üyeleri arasındaki etkileşim örüntüsünü saptamak amacı ile kullanılan tekniğe denir. Bu teknikte uyulması gereken ilkeler; gizlilik, süreklilik, karmaşıklık, geçerlik, gerçekliktir. 

c- “Kimdir bu?” Tekniği: Öğrencilerin birbirlerini ve kendilerini nasıl gördüklerini, nesnel bir biçimde değerlendirip değerlendiremedikleri ortaya çıkarılmaktadır. Uygulamada; bir dizi kişilik özelliği veya davranış tarzı yazılır ve öğrencilerden her bir özelliğin karşısına, buna en iyi temsil eden arkadaşlarının adını yazması istenir.

6) GÖRÜŞME (MÜLAKAT)

Herhangi bir konuyu aydınlatmak için yüz yüze konuşmadan oluşan bir tekniktir. Daha çok, kendini ifade edebilme becerisi ve bilişsel süreçler üzerinde durulur.

7) PSİKOLOJİK DANIŞMA

Rehberlik hizmetlerinde önemli bir yer tutan psikolojik danışma etkin olarak kullanılmaktadır. Danışma hizmetleri bireysel ya da grupla olmak üzere ikiye ayrılır. Bireysel psikolojik danışmada bireye özel sorunlarda kullanılır. Grupla danışma hizmetlerinde ise bireyin sosyal bir ortamda kendisini geliştirme ihtiyacı duyduğu durumlar için kullanılır.  Psikolojik danışma sürecinde öncelikle danışan ya da danışanlarla iyi bir ilişki oluşturulmalıdır. Süreç içinde izlenecek basamaklar; 

1) Analiz: Bireye süreç hakkında bilgi verilir

2) Sentez: Sorun ortaya konulmaya çalışılır

3) Teşhis-tanı: Çözüm ve alternatifler üretilir

4) Prognoz: Belirlenen çözümlerden uygun olan seçilir

5) Psikolojik danışma: Seçilen çözüm uygulanır. 

6) İzleme: Değişim izlenerek tekrar değerlendirmeye alınır. 

8) DRAMA VE OYUNLAR

Psikodrama: Bireyin kendisi için kaygı ve üzüntü kaynağı olan bir psikolojik problemini bir rol olarak alıp bir grup karşısında gerçek yaşamında olduğu gibi oynayarak ortaya koymasıdır.

Sosyodrama: Bir grup bireyin bir sosyal problemle ilgili bazı rolleri paylaşarak izleyiciler karşısında gerçek hayatta olduğu gibi oynamalarıdır. Sosyodramada her birey kendini değil, seçilen sosyal problemin içinde bir başkasının rolünü oynar.

Oyun terapisi: Önceden hazırlanmış bir oyun ortamında serbestçe oynarken çocukların duygu ve davranışlarının gözlem yolu ile incelenmesine yarayan bir terapi tekniğidir.

9) EV ZİYARETLERİ: Çocuğun aile ortamı hakkında ilk elden bilgi toplamaya olanak vermesi bakımından etkili bir bilgi toplama tekniğidir.

10) VAKA İNCELEMESİ: Bir bireyin tüm yönleri ile ayrıntılı bir şekilde incelenmesi tekniğidir. Birey hakkında derinliğine bilgi toplamayı gerektirir.

11) VAKA KONFERANSI: Bir bireyin davranışlarını daha iyi anlamak ve yorumlamak amacı ile bir grup danışmanın ya da uzman personelin bir araya geldiği bir toplantıdır.

12) VELİ KONFERANSI: Çocuğu hakkında dikkate değer bir durumu görüşmek üzere veli ile danışman arasında sürdürülen bir toplantıdır.

13) TOPLU DOSYA: Öğrenciler hakkında değişik kaynaklardan toplanan bilgilerin özetlenerek sistemli bir biçimde kayıt edildiği dosyalara toplu-dosya denir.

14) DİĞER TEKNİKLER: 

a- Aile terapisi: Aile yapılan, bir tür grupla psikolojik danışmadır.

b- Bibliyoterapi: Psikolojik danışma ve rehberlikte bireyin sorunları ile ilgili konularda okuyarak kendisine psikolojik yardım sağlama tekniğidir.

c- Günlük zaman çizelgesi: Bireyin günlük etkinliklerini saatleri ile bir çizelge üzerinde not etmesi, onun davranışlarını anlamada bazı kolaylıklar sağlar. Hazırlanan programlar rehberlik hizmetlerinde öğrencilere nasıl kullanacakları öğretilir. 

Rehberlikte Kullanılacak Ölçme Araçlarında Bulunması Gereken Özellikler

1) Geçerlik: Bir ölçme aracının ölçmeyi amaçladığı özelliği, başka herhangi bir özellikle karıştırmadan, doğru olarak ölçebilme derecesidir. 

2) Güvenirlik: Ölçme aracının hatalardan arınık olma derecesidir. Güvenilir bir ölçme aracı, aynı özellikle ilgili olarak arka arkaya yapılan ölçmelerde yaklaşık olarak ayın sayısal sonucu verir. Güvenirliği düşüren etkenler; ölçme aracının uzunluğu, aracın yönergesinin ve maddelerinin ifadesi, içeriğinin benzeşikliği, puanlamadaki nesnellik, uygulama koşulları yer alır. 

3) Kullanışlılık: Bir testin kullanışlılığı, onun geliştirilmesi, çoğaltılması, uygulanması ve puanlanmasının kolay ve ekonomik olması demektir. 

SORULAR

1. Bireyin psikolojik ihtiyaç ve değerlerini, normal ve normal olmayan kişilik özelliklerini ölçmek isteyen öğretmenin hangi ölçme aracına uygulaması doğru olur?

A) Zeka Testi

B) Otobiyografi

C) Kişilik Testi*

D) Başarı Testi

E) Yetenek Testi

2. Öğrencileri ile ilgili bilgi toplayarak onları uygun mesleki alanlara yönlendirmek isteyen öğretmen hangi ölçme aracını kullanırsa amaca uygun bilgi edinebilir?

A) Başarı Testi

B) Problem Tarama Envanteri

C) Yetenek Testi*

D) Kişilik Testi

E) Zeka Testi

3. Bireye kendisine gösterilen mürekkep lekelerinden oluşmuş şekillerin neleri çağrıştırdığı sorularak alınan tepkilere göre kişiliği hakkında bilgi edinme amacıyla kullanılan ölçme aracı hangisidir?

A) İlgi envanteri

B) Uyum envanteri

C) Kişilik envanteri

D) Zeka testleri

E) Projektif kişilik testleri*

4. Öğrencilerinden bazılarının ders başarılarında ki düşüşü ve yüksek devamsızlıkları üzerine problem tarama envateri uygulama kararı alan öğretmenin öncelikli amacı nedir?

A) Araştırma

B) Sebebi ortaya çıkarma*

C) İhtiyaçları saptama

D) Yordama

E) Değerlendirme



5.
Gözlem tekniğinin geçerlik ve güvenirliğini aşağıdaki etkenlerden hangisi düşürmez?




A) Gözlemcinin tutumları




B) Gözlenen bireyin farkında olması




C) Gözlemcinin beklentileri




D) Gözlenen ortamın doğal olması*




E) Gözlemcinin değer yargıları

6.
I. Gözlem yapmadan önce bireyin hangi özelliğinin inceleneceği belirlenmeli.


II. Gruplar halinde gözlem yapılmalı


III. Kritik davranışlar gözlenmeli


IV. Gözlem öncesi bireye bilgi verilmeli



Gözlem sonuçlarının yüksek düzeyde geçerli ve güvenilir olmasını isteyen öğretmen yukarıdakilerden hangisi ya da hangilerine dikkat etmelidir?

A) I, II

B) I, II, III

C) Yalnız II 

D) I, III*

D) Hepsi

7. 
Öğrencilerin, birbirlerini ve kendilerini nasıl gördüklerini, gerçekçi bir şekilde değerlendirip değerlendirmediklerini ortaya çıkarmayı amaçlayan öğretmen için sınıf içinde hangi tekniği uygulaması doğru olur?




A) Kimdir Bu?*




B) Sosyometri




C) Otobiyografi




D) Anekdot




E) Problem Tarama Listesi



8. 
Psikolojik danışma etkinliği sürecinde çözüm ve alternatiflerin üretilmesi hangi basamağın içinde yer alır?




A) Teşhis-tanı*




B) Analiz




C) Prognoz




D) Sentez




E) İzleme



9.   Bazı öğrenciler, bulundukları grup içerisinde huzursuz ya da yalnız olabilirler. Böyle bir durum, öğrencinin okuldan soğumasına neden olabilir. Bu tür konumda olan öğrencilerin belirlenmesinde hangi tekniğin kullanılması uygundur?




A) Anket




B) Problem Tarama Listesi




C) Kimdir Bu?




D) Sosyodrama




E) Sosyometri*



10.
Uyguladığımız ölçme aracı aynı gruba belli aralıklarla uygulandığında farklı sonuçlar veriyorsa bu ölçme aracının hangi özelliğinin düşük olduğunu gösterir?




A) Geçerlik




B) Güvenirlik*




C) Kullanışlılık




D) Uyumluluk




E) Yordayıcılık

11.
Sınıf içinde uygulanılan ilgi envanteri verilen süre içinde hiçbir öğrenci tarafından tamamlanamamış ve öğrencilerin dikkatini dağıtacak kadar uzun ise ölçme aracı hangi özelliğinin yetersizliğinden dolayı kullanıma uygun değildir?


A) Güvenirlik*


B) Yordayıcılık


C) Geçerlik


D) Kullanışlılık


E) Uyumluluk

12.
Uygulanılan problem tarama listesinden sonra bir öğrencide ailevi sorunların yoğunluk kazandığı belirlenmiştir. Bu sorunların çözümü için rehberlik servisi olarak aşağıdaki tekniklerden hangisine başvurmalıdır?


A) Psikolojik danışma


B) Vaka incelemesi


C) Veli konferansı*


D) Sosyodrama


E) Gözlem
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BÖLÜM V

REHBERLİK HİZMETLERİNDE ÖRGÜT VE PERSONEL


Rehberlik hizmetlerinin planlı, programlı ve sistemli olması için hiyerarşik olarak örgütlenip görev ve sorumlulukların belirlenmesi gereklidir. 

Örgütlenme; merkez, il düzeyi ve okul düzeyi olmak üzere kademeli olarak şekillenmiştir.


Okul genelinde rehberlik faaliyetlerinin organize edilmesi, belli programlar çerçevesinde planlanıp hazırlanması okul içi örgütlenmenin yeterli düzeyde sağlanmış olması ile mümkündür. Buna göre görev ve sorumluluklar aşağıdaki gibi sıralanmıştır.

Okul Müdürünün Görevleri

Okul rehberlik hizmetlerinden birinci dereceden sorumlu olan okul müdürünün görev ve sorumlulukları mevzuatta göre; 

· Rehberlik hizmetleri okul yürütme kurulunu kurmak ve bu kurula başkanlık etmek

· Okulun yıllık rehberlik programının hazırlanmasını ve uygulanmasını sağlamak

· Okulda birden fazla rehber öğretmen var ise bunlardan birisini koordinatör rehber öğretmen olarak görevlendirmek ve rehber öğretmenler arasındaki görev bölümünü belirten çizelgelerin hazırlanmasını sağlamak.

· Okul rehberlik hizmetleri bürosunun hazırladığı rehberlik plan ve programlarının onaylanmış birer örneğinin ekim ayının ilk haftasında, yılsonu raporunun onaylı bir örneğini de haziran ayının son haftasında rehberlik ve araştırma merkezi başkanlığına göndermek. 

Rehberlik Hizmetleri Okul Yürütme Kurulunun Görevleri

Kurul okul müdürünün başkanlığında; müdür yardımcıları, rehber öğretmenler, okul müdürünün her sınıf seviyesinden seçeceği iki sınıf rehber öğretmeni, okul müdürünün seçeceği disiplin kurulu üyelerinden bir temsilci, okul-aile birliğinde görevli bir öğretmenden oluşur. 

Kurul, biri okulun öğretime başlayacağı tarihten bir hafta önce, diğeri ikinci yarı yılın ilk haftası içinde olmak üzere yılda en az iki defa toplanır. Görevleri;  

-      Okul rehberlik hizmetleri bürosunca hazırlanan yıllık rehberlik planını incelemek ve                 uygulanması için gerekli tedbirleri alma.

· Rehberlik hizmetlerinin yürütülmesinde, okulun her türlü imkânlarının kullanılmasına yardımcı olma.

· Öğretim yılı içerisinde; öğrenci-yönetim, öğrenci-öğretmen, öğrenci-rehber öğretmen arasındaki ilişkilerde göz önünde bulundurulması gereken esasları tespit etmek, öğrenci ve öğrenci velileriyle yapılacak toplantıları planlama.

· Okul rehberlik hizmetlerinin yürütülmesi sırasında ortaya çıkan diğer konuları incelemek ve gerekli tedbirleri alma.

Koordinatör Rehber Öğretmenin Görevleri

Okulda birden fazla rehber öğretmen olduğunda müdür tarafından koordinatör olarak görevlendirilen rehber öğretmendir. Görevleri

· Okul rehberlik hizmetleri bürosu ile okul yönetimi arasındaki eşgüdümü sağlama.

· Rehber öğretmenlerle birlikte okul rehberlik programını hazırlama ve okul müdürünün onayına sunma.

· Öğretmenler kuruluna programın gerçekleşme derecesi hakkında bilgi vermek.

· Rehberlik programı çerçevesinde çevreyle olan ilişkileri planlama.

· Okuldaki rehberlik çalışmalarını değerlendirerek okul müdürüne sunmak ve bu konularda önerilerde bulunma.

· Okulda uygulanacak olan test ve diğer araç-gereçlerle ilgili çalışmaları planlama.

· Öğretim yılı sonunda okul rehber öğretmenleriyle toplanarak, gelecek yıl için kişisel dosya, test, araç-gereç gereksinimlerin saptamak ve sağlanması için önlem alma. 

· Okul müdürünce rehberlikle ilgili uygulama yerleri ve araç-gereçlerin sağlanarak kullanımına ilişkin önerilerde bulunma.

· Okuldaki rehberlik çalışmalarına doğrudan katılma. 

Okul Rehber Öğretmenin Görevleri

Okul rehber öğretmeni okuldaki rehberlik hizmetlerinin yürütülmesinde profesyonel sorumlulukları olan en etkili görevlidir. Görevleri; 

· Rehberlik programının uygulanışında sınıf rehber öğretmenlerine yardım etmek.

· Okula yeni gelen öğrenciler için sınıf rehber öğretmeni ile işbirliği içinde okul ve yakın çevreyi tanıtan çalışmalar yapmak.

· Okulun öğretim programı, uygulanan mevzuat ve bunlarda yapılan değişiklikleri, rehberlik ve psikolojik danışma hizmetleri, disiplin kuralları ve ihtiyaç duyulan diğer konular hakkında açıklayıcı bilgiler hazırlar ve öğrencilere duyurulmasını sağlamak.

· Eğitici çalışmaları programlamada ilgili ve sorumlu öğretmenlere yardım etmek. Bu çalışmalara katılan öğrencilerin gelişim durumlarını takip etmek, görülen aksaklıkların çözümüne çalışmak.

· Sınıf rehber öğretmenleriyle görüşerek, problemli ve rehberliğe muhtaç öğrencileri tespit etme. Kişisel ve ailevi problemlerinin çözümü için gerekli çalışmaları yapmak.

· Öğrencilerin gidebileceği üst okular, çalışabileceği iş ve meslekler hakkında bilgi toplamak ve bu bilgileri öğrencilere duyurmak.

· Okulda iş ve meslekleri tanıtıcı programlar hazırlamak, ilgili okullara ve işyerlerine öğrencilerle birlikte geziler düzenlemek. 

· Öğrencilerin genel ve özel yetenekleri ile ilgili, kişilik özellikleri ve bilgi seviyeleri hakkında bilgi toplamak amacı ile test, envanter ve anket gibi psikolojik ölçme araçları uygulamak, sonuçlarını toplu dosyalar işlemek, özel ve şahsi bilgileri gizli tutmak.  

· Üstün zekâlı ve üstün özel yetenekli öğrencilerle, özel ihtiyaçları olan öğrencileri tespit etmek ve bunları koordinatör rehber öğretmene bildirmek.

· Öğretim programları, okul ve meslek seçimi, başarısızlık, öğrenme güçlükleri, şahsi ve sosyal uyum problemleri vb. konularda öğrencilere psikolojik danışmanlık yapmak.

· Danışmanlık yaptığı öğrencilerin uyum ve gelişim durumlarının takip etmek ve sonuçlarını değerlendirmek.

· Öğrencilerin rehberlik ve psikolojik danışmaya olan ihtiyaçları, problemleri ile başarılarını etkileyen faktörler hakkında inceleme ve araştırma yapmak, sonuçları üzeride öğretmenlere ve okul yöneticilerine önerilerde bulunmak.

· Rehberlik ve psikolojik danışma hizmetleri ile ilgili gerekli kayıtları tutmak, ilgili yazılara cevap hazırlamak ve istenen raporları düzenlemek.

· Çocukların genel olarak yetenek, ilgi, başarı ve gelişim durumları ve diğer konular hakkında velilere açıklamalarda bulunmak.

· Rehberlik hizmetlerinde kullanılacak test, envanter, anket, toplu dosya gibi araçları hazırlama ve geliştirme çalışmalarına katılmak. 

Sınıf Rehber Öğretmeninin görevleri

Sınıf rehber öğretmen, okulda sorumluluğuna verinle sınıfın rehberlik hizmetlerin yürütmekle görevli öğretmendir. Görevleri; 

· Rehberlik hizmetleri bürosunca verilen yıllık çalışma planı çerçevesinde kendi sınıfı için yıllık bir çalışma planı hazırlamak.

· Sorumlu olduğu sınıfla ilgili çalışmalarda, işbirliği yaptığı rehber öğretmene her türlü yardımda bulunmak.

· Problemi tespit edilen öğrencilerle mülakat yapma. Şahsi ve ailevi problemlerin çözülmesi için gerektiğinde okul yönetimi, öğretmenler ve aileleriyle işbirliği içinde çalışmak ve sonuçlarını rehber öğretmenle birlikte toplu dosyaya işlemek.

· Rehber öğretmenle işbirliği yaparak seçmeli ders, bölüm, okul iş ve meslek seçimlerinde öğrencilere yardım etmek. 

· Öğrencilerin eğitici kol çalışmalarına etkin bir şekilde katılmalarını sağlama.

· Rehber öğretmenlerle işbirliği yaparak öğrenciyi tanımak, gerekli bilgileri toplamak için form, fiş, gözlem kartları, anket, test ve benzerlerini uygulamak, kendi yapabileceği değerlendirmeleri yapmak ve sonuçları rehber öğretmenle öğrenci toplu dosyasına işlemek.

· Başka okullardan naklen gelen öğrencilerin toplu dosya ve öğrenci dosyalarındaki bilgileri incelemek ve değerlendirme.

· Sosyal ilişkileri zayıf olan çocukların bu ilişkilerini geliştirmek için eğitici çalışmalarda bulmak.

· Öğretim yılı sonunda yaptıkları her türlü rehberlik faaliyetlerini, aksaklıkları, sağlanması gereken imkânları ve teklifleri kapsayan bir raporu koordinatör rehber öğretmene verme.

· Okul müdürünün verdiği rehberlikle ilgili diğer görevleri de yerine getirmek.

Diğer Öğretmenler: 

· Öğrencileri yeni durumlara alıştırma.

· Öğrencilerin gelişimlerin sağlayan bir öğrenme ortamı hazırlamak.

· Ders konularından önce, öğrencilerin kişilik gelişimine önem verme. 

· Öğrencileri gözlemlemeye, incelemeye ve tanımaya çalışmak.

· Öğrencileri dersle ilgili sorunların yanı sıra diğer sorunlarıyla da ilgilenme.

· Özel yardıma gereksinim duyan öğrencilerle ilgilenme.

· Öğrencilerin aileleriyle görüşme.

· Sınav sonuçlarından öğrencileri değerlendirmek amacıyla yararlanmanın dışında, kişisel gereksinimlerini ve engellenmelerini tanıyabilmek için de yararlanmak.

· Kendi dersiyle ilgili mesleki rehberlik yapma.

· Diğer rehberlik görevlileriyle işbirliği yapma.

SORULAR

1. Aşağıdakilerden hangisi Rehberlik Hizmetleri Okul Yürütme Kurulu üyeleri içinde yer almaz?

A) Sınıf Rehber Öğretmenleri

B) Okul-Aile Birliği Temsilcisi

C) Disiplin Kurulu Temsilcisi

D) Okul Müdürü

E) Okul Öğrenci Temsilcisi*

2.
Okul rehberlik hizmetlerinden birinci dereceden sorumlu olan rehberlik görevlisi kimdir?

A) Koordinatör Rehber Öğretmen

B) Okul Müdürü*

C) Sınıf Rehber Öğretmenleri

D) İlçe Milli Eğitim Müdürü

E) Psikolog

3.
Okul Rehberlik Hizmetleri sürecinde aşağıdakilerden hangisi okul müdürünün görevleri arasında yer almaz?

A) Rehberlik hizmetleri okul yürütme kuruluna başkanlık etmek 

B) Okuldaki rehberlik çalışmalarına doğrudan katılmak*

C) Koordinatör rehber öğretmen görevlendirmek

D) Rehberlik plan ve programlarını onaylayarak RAM’ne göndermek

E) Okulun yıllık rehberlik programının hazırlanmasını ve uygulanmasını sağlamak

4.
Okul rehberlik hizmetleri bürosu ile okul yönetimi arasındaki eşgüdüm hangi görevli tarafından sağlanır?



A) Müdür Yardımcıları



B) Okul-Aile Birliği Başkanı



C) Rehber Öğretmenler



D) Koordinatör Rehber Öğretmen*



E) Disiplin Kurulu Başkanı

5.
Nakil gelen öğrenci toplu dosyaları hangi rehberlik görevlisi tarafından incelenir ve değerlendirilir?



A) Sınıf Rehber Öğretmenleri*



B) Okul Müdürü



C) Rehberlik hizmetlerinden sorumlu Müdür Yardımcısı



D) Koordinatör Rehber Öğretmen



E) Müdür Baş Yardımcısı

6.
Öğrencilerin eğitici kol çalışmalarına etkin bir şekilde katılmalarının sağlanmasından hangi rehberlik görevlisi sorumludur?



A) Sosyal Hizmetler uzmanı



B) Ders öğretmenleri



C) Sınıf Rehber Öğretmenleri*



D) Okul Rehber Öğretmenleri



E) Koordinatör Rehber Öğretmen

7. 
Dersin işleyişini bozacak düzeyde sınıfta uygunsuz davranışlar gösteren öğrenci için sınıf öğretmeni öncelikle hangi birime başvurmalıdır?



A) Okul Rehberlik Servisine*



B) Okul Disiplin Kuruluna



C) Okul İdaresine



D) Velisine



E) Rehabilitasyon Merkezine

8.
Öğrenciye yönelik bilgilerin toplu dosyalara işlenmesinde hangi rehberlik görevlileri birlikte çalışır?



A) Sınıf Rehber Öğretmeni-Okul Rehber Öğretmeni*



B) Okul Müdürü-Sınıf Rehber Öğretmeni



C) Koordinatör Rehber Öğretmen-Okul Rehber Öğretmeni

D) Rehberlik Servisinden Sorumlu Müdür Yardımcısı-Sınıf Rehber Öğretmeni

E) Sınıf Rehber Öğretmeni-Disiplin Kurulu Başkanı


9.
Rehberlik Hizmetleri Okul Yürütme Kurulu eğitim-öğretim süresi içinde yılda en az kaç kere toplanır?




A) Bir




B) İki*




C) Üç




D) Dört




E) Beş

10.
Aşağıdakilerden hangisi Okul Rehber Öğretmenin görevleri arasında yer almaz?



A) Öğrencilerin genel ve özel yetenekleri hakkında bilgi toplamak

B) Rehberlik programının uygulanışında sınıf rehber öğretmenine yardım etmek.

C) Danışmanlık yaptığı öğrencilerin uyum ve gelişimlerin takip etmek

D) Rehberlik Hizmetleri Yürütme Kurulunu kurmak*

E) Okulun öğretim programları, mevzuat ve değişikliklerinin öğrencilere duyurulmasını sağlamak
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Sağlık Hizmetleri





Sosyal Yardımlar 





Sosyal ve Eğitsel Etkinlikler





Özel Eğitim ve Özel Yetiştirme





Rehberlik ve Psikolojik Danışma
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REHBERLİK








Rehberlik


Hizmet Alanları
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Bireyi Tanıma





2


Psikolojik Danışma





3


Oryantasyon





4


Bilgi Toplama ve Yayma
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Yöneltme ve Yerleştirme





İnsanda gelişme istek ve gücünün olması





Bireyci ve toplumsal görüşler





Özerklik ilkesi





İnsanın değerliliği





Bireylerin benlik algıları





Duygusal yaşantılara önem verilmesi





Bireysel farklar





İnanç ve değerlerdeki değişmeler





Eğitim sisteminde yaşanan problemler





Nitelikli işgücü ihtiyacı





Suç işleme olaylarındaki artış





Genç kuşakta meydana gelen bunalım





Kadının çalışması





Aile yapısı ve ailenin fonksiyonu





Kırdan kente göç





Hızlı Gelişmeden doğan durumlara uyum sağlama güçlüğü 





Sosyal ve ekonomik Temeller





Psikolojik Temeller





Felsefi Temeller





REHBERLİĞİN TEMELLERİ





Şekil 4. Rehberliğin Temelleri





Öğrenen Toplum





Toplumun Kendini Gerçekleştirmesi





İkincil ihtiyaçlar





Temel İhtiyaçlar





Geleceği tahmin etme





Fizyolojik ihtiyaçlar





Güvenlik ihtiyacı





Sevme – sevilme ihtiyacı





Özsaygı ihtiyacı





Bilme ve anlama ihtiyacı





Estetik ihtiyacı





Kendini gerçekleştirme





Aşkınlık
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İzleme ve Değer-


lendirme
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Konsültas-yon
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Araştırma ve Değer-


lendirme
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Çevre ve Veli İlişkileri
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Sevk





11


Grup Rehberliği





12


Plan-Program Hazırlama








